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I.  BITACORA DE CAMBIOS

Las disposiciones integradas en este documento, estdn sujetas a revisién continua y actualizacién
en la medida en que se presenten variaciones en la normatividad establecida, en la estructura
organica o bien, en algun otro aspecto que influya en la operatividad del mismo, con la finalidad
de que sea un instrumento actualizado y eficiente.

Cddigo del documento MOR-13000000-01

Version 00

Fecha de Emision 18-mar-2025

Fecha de Actualizacion N/A

Version Fecha Autor(es) Descripcion de cambios

Alta de manual por cambio de
administracion municipal, cambio del
00 18-mar-2025 Brenda Cortes Castellanos Reglamento de la Administracidn
Publica Municipal de Zapopan, Jalisco, y
nueva codificacion.
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Il. GLOSARIO DE TERMINOS

Para efectos de este manual de organizacién se utilizaran los siguientes conceptos:

Atribucidon: Cada una de las facultades o poderes que corresponden a cada parte de una
organizacién publica o privada segun las normas que las ordenen.

Cddigo: Combinacidn de letras, nUmeros u otros caracteres que tiene un determinado valor dentro
de un sistema establecido.

Enlace de mejora requlatoria: Persona en la Direccién de Mejora Regulatoria que tiene asignada
una dependencia, coordinacidon o direccién para brindarle asesoria en la elaboraciéon de sus
manuales de organizacién y procedimientos.

Enlace externo: Persona en la dependencia, coordinacién o direccion que tiene asignada la
responsabilidad de dar seguimiento a la elaboracién de sus manuales de organizacién y manual de
procedimientos y otro tipo de documentos relacionados con la mejora regulatoria.

Estructura organizacional: Modelo que define cémo se constituye la organizaciény sus empleados,
establece el entramado de niveles jerarquicos y representa la estructura de la misma.

Formato: son un tipo de informacidon documentada que contiene campos para pedir a un usuario
gue proporcione cierta informaciéon como entrada o salida a un proceso.

Formulario: Impreso o planilla con espacios en blanco, para rellenar, en los que se dan informes,
se hacen peticiones o declaraciones, etc.

Funcidn: Una funcidén es la forma para referir las actividades que son necesarias para lograr uno o
varios objetivos de trabajo.

Guia: Documento que orienta y establece pautas para desarrollar una o mas actividades de un
procedimiento. Se utiliza cuando se requiera unificar criterios y establecer un enfoque de
aplicacion.

Manual de organizacion: Herramienta administrativa y documento de consulta, que presenta la
estructura de la dependencia, coordinacion o direccién, su modelo de organizacién, el nimero de
areas y unidades que integra y las atribuciones y funciones de cada una de ellas.

Manual de procedimientos: Herramienta administrativa y documento de consulta que presenta la
informacién detallada, ordenada, sistematica e integral acerca de los distintos procedimientos que
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se realizan en una dependencia, coordinacién o direccion, para el ejercicio de sus facultades y
consecucion de sus objetivos.

Organigrama: Esquema o representacion grafica de la estructura de una organizacidn, que refleja
las unidades o dreas con sus respectivo responsable a cargo y sus correspondientes relaciones.

Politicas: Conjunto de principios de aplicacién general que facilitan la toma de decisiones para
lograr el objetivo de un procedimiento. Es una orientacién clara hacia dénde deben dirigirse las
actividades ante cada situacion.
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lll. OBIJETIVO

El presente Manual de Organizacion ha sido creado para establecer las normas que rigen a las
Dependencias, asi como dar a conocer al personal y al publico en general, la estructura organica
en cuanto a la organizacién, funcionamiento y atribuciones de cada una de las dreas que
conforman la Administracion Publica Municipal de Zapopan, Jalisco.

Este documento contempla en su contenido la base legal que nos rige, organigrama, las
atribuciones que le dan identidad, los objetivos y funciones de cada area que la conforman.

Es necesario destacar que el contenido de este manual quedara sujeto a modificaciones toda vez
qgue la estructura presente cambios, esto con la finalidad de que siga siendo un instrumento
actualizado y eficiente.

IV. ALCANCE DE APLICACION

El manual es de aplicacion municipal, comprendiendo especificamente las facultades,
atribuciones, estructura y funciones de la Contraloria Ciudadana.

Las funciones determinadas en el presente documento, deberan reflejar fielmente las atribuciones
que le corresponden a la dependencia, coordinacidn o direccién de area. Asi mismo las funciones
de la estructura orgdnica, deberan reflejar la razén de ser de la misma.

V. FUNDAMENTO JURIDICO

Los ordenamientos juridicos que sustentan la elaboracidn de los manuales de organizacién son los
siguientes:

1) Articulo 115 fraccion Il de la Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

2) Articulo 77 fraccién Il de la Constitucion Politica del Estado de Jalisco.

3) Articulo 39 bis, 45 y 46 de la Ley del Gobierno y la Administracién Publica Municipal del
Estado de Jalisco.

4) Articulo 41, 47 fraccion XXXIV y Octavo Transitorio del Reglamento de la Administracion
Publica Municipal de Zapopan, Jalisco.

5) Articulo 27 del Reglamento de Linea Zapopan y del Uso de Medios Electrdnicos del
Municipio de Zapopan, Jalisco.
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VI. NORMATIVIDAD APLICABLE

Federal

e Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

e Ley General del Sistema Nacional Anticorrupcién.

e Ley General de Responsabilidades Administrativas.

e Ley General de Contabilidad Gubernamental.

e Ley de Fiscalizacién y Rendicidon de Cuentas de la Federacién.

e Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacidn Publica.

e Ley General de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados.
e Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.

e Ley General de Archivos.

e Ley General de Desarrollo Social.

e Ley General para la Igualdad entre Mujeres y Hombres.

e Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia.

e Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas.

e Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

e (Cdbdigo Federal de Procedimientos Civiles.

e (Cddigo Nacional de Procedimientos Penales.

e (Coddigo Fiscal de la Federacion.

e Ley Federal del Procedimiento Contencioso Administrativo.

e Ley de Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y los Municipios.

e Reglamento de la Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia.
e Reglamento de la Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas.
e Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Estatal

e Constitucion Politica del Estado de Jalisco.

e Ley del Sistema Anticorrupcion del Estado de Jalisco.

e Leyde Responsabilidades Politicas y Administrativas del Estado de Jalisco y sus Municipios.

e Leyde Fiscalizacion Superior y Rendicidn de Cuentas del Estado de Jalisco y sus Municipios.

e Ley de Justicia Administrativa del Estado de Jalisco.

e Ley de Coordinacién Fiscal del Estado de Jalisco con sus Municipios.

e Ley de Hacienda Municipal del Estado de Jalisco.

e Ley del Gobierno y la Administracidon Puablica Municipal del Estado de Jalisco.

e Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Jalisco y sus
Municipios.
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e Ley de Proteccidn de Datos Personales en Posesidon de Sujetos Obligados del Estado de
Jalisco y sus Municipios.

e Ley para los Servidores Publicos del Estado de Jalisco y sus Municipios.

e Ley Estatal para la Igualdad entre Mujeres y Hombres.

e Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia del Estado de Jalisco.

e Ley de Entrega-Recepcién del Estado de Jalisco y sus Municipios.

e Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacidn de Servicios del Estado
de Jalisco y sus Municipios.

e Leyde Obra Publica para el Estado de Jalisco y sus Municipios.

e Leyde Austeridad y Ahorro del Estado de Jalisco y sus Municipios.

e Ley de Firma Electrdnica Avanzada para el Estado de Jalisco y sus Municipios.

e Ley de Archivos del Estado de Jalisco y sus Municipios.

e Ley del Procedimiento Administrativo del Estado de Jalisco.

e Reglamento de la Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia del Estado
de Jalisco.

e Reglamento de la Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacion de
Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios, para el Poder Ejecutivo del Estado de
Jalisco.

e Reglamento de la Ley de Entrega Recepcion para el Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco.

e Reglamento de la Ley de Obra Publica del Estado de Jalisco y sus Municipios.

e Reglamento de la Ley de Firma Electrdnica Avanzada para el Estado de Jalisco y sus
Municipios.

e (Cdbdigo Penal del Estado de Jalisco.

e (Coddigo Civil del Estado de Jalisco.

e (Cdbdigo de Procedimientos Civiles del Estado de Jalisco; y

e Protocolo para Prevenir, Atender, Sancionar y Erradicar los casos de Hostigamiento Sexual
y Acoso Sexual en la Administracion Publica del Estado de Jalisco.

Municipal

e Reglamento de la Administracidn Puablica Municipal de Zapopan, Jalisco, articulo 35.

e Reglamento Interno de la Contraloria Ciudadana y de los Procesos de Fiscalizacion del
Municipio de Zapopan, Jalisco.

e Reglamento del Ayuntamiento de Zapopan, Jalisco.

e Reglamento de Compras, Enajenaciones y Contrataciéon de Servicios del Municipio de
Zapopan, Jalisco.

e Reglamento del Procedimiento Administrativo de Entrega-Recepcion para el Gobierno y
la Administracion Publica Municipal de Zapopan, Jalisco.

e Reglamento de Transparencia e Informacién Publica de Zapopan, Jalisco.

e Reglamento del Sistema Municipal Anticorrupcion del Municipio de Zapopan, Jalisco.

e Reglamento para la Administracion de Uso de Vehiculos Oficiales del Municipio de
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Zapopan, Jalisco.

Reglamento para la Mejora Regulatoria y Gobernanza Digital del Municipio de Zapopan,
Jalisco.

Reglamento de Austeridad y Ahorro del Municipio de Zapopan, Jalisco.

Reglamento para la Administracién del Gasto Publico del Municipio de Zapopan, Jalisco.
Reglamento de Asignacion y Contratacidn de Obras Publicas para el Municipio de Zapopan,
Jalisco.

Reglamento de Firma Electrénica Avanzada del Municipio de Zapopan, Jalisco.
Reglamento de Archivos del Municipio de Zapopan, Jalisco y del Archivo General
Municipal.

Reglamento de Gobierno Abierto para el Municipio de Zapopan, Jalisco.

Cédigo de Etica y Reglas de Integridad para las Personas Servidoras Publicas del Gobierno
Municipal de Zapopan, Jalisco.

Reglamento para Prevenir, Atender y Eliminar la Discriminacidon en el Municipio de
Zapopan, Jalisco.

Lineamientos Generales en Materia de Control Interno para la Administracién Publica
Centralizada del Gobierno Municipal.

Politicas Administrativas para el Proceso de Entrega Recepcién de Obra Publica a las
Dependencias o Entidades Operadoras.

Directrices en Materia de Integracion, Organizaciéon y Funcionamiento del Comité de
Control y Desempefio Institucional del Gobierno Municipal de Zapopan, Jalisco.
Lineamientos para la Contraloria Social del Municipio de Zapopan, Jalisco, en materia de
Desarrollo Social.

Protocolo de Atencién a Denuncias del Comité de Etica, Conducta y Prevencién de
Conflictos de Interés del Municipio de Zapopan, Jalisco.

Protocolo de Actuacidn con Perspectiva de Igualdad de Género para Investigaciéon de
Quejas, Denuncias y de Substanciacion y Resolucion de Procedimientos de
Responsabilidad Administrativa de Contraloria Ciudadana de Zapopan, Jalisco; y

Las demds que conforme a sus atribuciones y responsabilidades le resulten aplicables de
conformidad a normativas constitucionales, federales y estatales, relacionadas,
supletorias, equivalentes y complementarias, necesarias para garantizar el desempefio
eficiente, eficaz, ético y transparente de la Administracidn Puablica Municipal.
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VIl. ATRIBUCIONES Y FUNCIONES

Reglamento de la Administracion Publica Municipal de Zapopan, Jalisco. (RAPMZ))

Articulo Fraccion Atribuciones de la Contraloria Ciudadana

Proponer a las dependencias y entidades medidas
35 preventivas, de control y correctivas respecto de su
funcionamiento tendiente a la mejora continua;

Revisar y vigilar el ejercicio del presupuesto, de los recursos
35 Il financieros y patrimoniales del Municipio y sus
dependencias;

Solicitar informes del uso y destino de las ministraciones o
subsidios otorgados por el Municipio a sus organismos
descentralizados, fideicomisos y de las empresas de

35 11 L, . ,
participacién municipal, asi como de todos aquellos
organismos o particulares que manejen fondos o valores del
Municipio o reciban algun subsidio de éste;
Verificar en cualquier tiempo, que las obras y servicios
35 " relacionados con la misma se realicen conforme a los

convenios, contratos correspondientes y a la normatividad
aplicable;

Ordenar y practicar auditorias y visitas periddicas de
inspeccidn a las dependencias a efecto de constatar que el
35 Vv ejercicio del gasto publico sea congruente con las partidas
del presupuesto de egresos autorizado y de conformidad con
las disposiciones normativas aplicables;

Establecer las bases generales para la realizacion de
auditorias en las dependencias;

Dar seguimiento a un sistema de denuncias ciudadanas
35 Vi contra servidores publicos que presumiblemente incurran
en responsabilidad administrativa;

Vigilar que las funciones y procesos que realizan las
35 Vil dependencias y entidades se lleven a cabo con criterios de
sustentabilidad, austeridad y transparencia;

IX Asesorar a las dependencias en el ambito de su competencia

35 Vi

35 o L

en el cumplimiento de sus obligaciones;

Expedir los criterios que regulen el funcionamiento de los
35 X instrumentos y procedimientos de control de |Ia

administracién publica municipal en coordinacién con las
dependencias competentes;
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Reglamento de la Administracion Publica Municipal de Zapopan, Jalisco. (RAPMZJ)

Articulo Fraccion Atribuciones de la Contraloria Ciudadana

Requerir a las dependencias cualquier documentacion e
informacidn necesarias para el ejercicio de sus facultades;
Vigilar que las dependencias cumplan con sus obligaciones
en materia de planeacion, presupuestacién, programacion,
35 Xl ejecuciéony control, asi como con las disposiciones contables,
de recursos humanos, adquisiciones, de financiamiento y de
inversidn que establezca la normatividad en la materia;
Emitir opiniones técnicas sobre los proyectos en materia de
programacion, presupuestacion, administracion de recursos

35 Xl

35 XMI . ) .
humanos, materiales y financieros que elaboren las
dependencias, organismos y entidades publicas municipales;
Recibir y registrar copias de los acuses de las declaraciones
35 XV patrimoniales que deban presentar los servidores publicos

del Gobierno Municipal para su envio al Congreso del Estado
de Jalisco;

Constituirse en el érgano encargado de la investigacion,
substanciacién y resolucién de los procedimientos de
35 XV responsabilidad administrativa en los términos expresados
en la Ley de Responsabilidades Politicas y Administrativas del
Estado de Jalisco;

Supervisar que la publicacién de la informacién fundamental
35 XVI a que estdn obligadas las dependencias, se haga de manera
oportuna y de conformidad a la normatividad aplicable;
Informar al Presidente Municipal y a la Jefatura de Gabinete
35 XVII los avances de sus actividades, y resultado de andlisis
estadisticos que permitan medir la capacidad de respuesta;

35 XIX Las demas establecidas en la normatividad aplicable.

OTROS REGLAMENTOS
Reglamento Interno de la Contraloria Ciudadana y de los
Procesos de Fiscalizacion del Municipio de Zapopan, Jalisco. (RICCPFMZJ)

Articulo Fraccion Facultades y Atribuciones de la Contraloria Ciudadana
Fungir como 6rgano interno de control del Municipio de
16 I Zapopan, en los términos que disponga la normatividad aplicable

y este Reglamento;

Expedir y actualizar cuando sea necesario el Cédigo de Etica y las
16 Il Reglas de Integridad para las personas servidoras publicas del
Municipio de Zapopan;
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Iniciar, desahogar y substanciar, por conducto de las areas a su
cargo, los procedimientos de responsabilidad administrativa;
Actuar como autoridad resolutora en los términos de la Ley
16 \Y; General de Responsabilidades Administrativas, tratdndose de
faltas administrativas no graves;

Admitir y resolver los recursos de revocacién a que se refiere la
16 Vv Ley General de Responsabilidades Administrativas, en el ambito
de su competencia;

Verificar en cualquier tiempo, que las obras y servicios
relacionados con las mismas se realicen conforme a los
convenios, contratos correspondientes y a la normatividad
aplicable;

Ordenar y practicar auditorias y visitas periddicas de inspeccion
a las dependencias auditables del Municipio de Zapopan, Jalisco,
a efecto de constatar que el ejercicio del gasto publico sea
congruente con las partidas del presupuesto de egresos
autorizado y de conformidad con las disposiciones normativas
aplicables;

Presentar ante la Fiscalia Especializada en Combate a la
16 Vil Corrupcion las denuncias por hechos u omisiones que pudieran
ser constitutivos de delitos;

Establecer y publicar las bases, normas y procedimientos
16 IX generales para la realizacién de auditorias en las dependencias
auditables;

Emitir los informes de auditoria sobre los resultados de las
auditorias y revisiones que lleva a cabo, los cuales serdn publicos
y deberan difundirse a través del Portal de Internet del
Ayuntamiento;

Crear mediante herramientas electrénicas un sistema que
permita la recepcién de denuncias ciudadanas en contra de
16 XI servidores publicos y/o particulares que presumiblemente
incurran en responsabilidad administrativa, para su debida
atencion y seguimiento;

Conducir, administrar y definir los criterios para la correcta
alimentacién y coordinacién en el Municipio de Zapopan, de los

16 1

16 Vi

16 Vil

16 Xl . . .. .
sistemas que integran la Plataforma Digital Nacional a la que
alude la Ley General del Sistema Nacional Anticorrupcién;

16 il Recibir y registrar las declaraciones de situacion patrimonial, de

intereses y la constancia de presentacion de la declaracion fiscal;
Elaborar su Plan Anual de Trabajo, para el cumplimiento de sus
16 XV obligaciones y atribuciones, dentro del primer mes al inicio de
cada ejercicio fiscal;
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Definir, dirigir y conducir, las politicas de la Contraloria
Ciudadana, asi como aprobar los planes y programas de
conformidad con los objetivos y metas que determine el
Presidente Municipal;

Fungir como representante o enlace del Municipio ante el
Sistema Nacional Anticorrupcidn, Sistema Nacional de
Fiscalizacidn y el Sistema Estatal Anticorrupcién del Estado de
Jalisco, en los términos que disponga la legislacién aplicable;
Participar como enlace del Municipio, ante la Auditoria Superior
16 XVII del Estado de Jalisco, o cualquier otro ente de fiscalizacion
superior;

Tener a su cargo un sistema de control interno institucional que
coadyuve al establecimiento de las politicas de control y
evaluacion de los avances programaticos de las dependencias
auditables del Municipio;

Someter a la consideracidn del Presidente Municipal los asuntos
16 XIX de la competencia de la Contraloria Ciudadana que asi lo
ameriten;

Definir los criterios en materia de interpretacién y aplicacién de
este Reglamento;

Informar al Pleno del Ayuntamiento, anualmente sobre el
resultado de las auditorias o visitas de inspeccidn practicadas a
las dependencias auditables del Municipio, dentro del primer
mes inmediato al inicio del siguiente ejercicio fiscal;

Informar al Presidente Municipal y a la Jefatura de Gabinete los
16 XXl avances de sus actividades, y resultado de analisis estadisticos
que permitan medir la capacidad de respuesta;

Evaluar la veracidad y dar seguimiento a los sistemas de
evaluacién gubernamental y rendicién de cuentas del Municipio,
entre ellos el sistema de indicadores de desempefio, matrices de

16 XV

16 XVI

16 Xvill

16 XX

16 XXI

16 XX - , -
indicadores para resultados, asi como indices y grado de
cumplimiento del Plan Municipal de Desarrollo y Gobernanza del
Municipio;

16 XXIV Establecer, dirigir y controlar las politicas generales de la

Contraloria Ciudadana, en términos de la legislacion aplicable;
Coadyuvar en la ejecucion de auditorias ciudadanas, practicadas
16 XXV en los términos de la normatividad municipal en materia de
participacién ciudadana;

Proponer a las dependencias auditables medidas preventivas, de
16 XXVI control y correctivas respecto de su funcionamiento tendiente a
la mejora continua;
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Revisar y vigilar el ejercicio del presupuesto, de los recursos

16 XXVII ) : . . o .
financieros y patrimoniales del Municipio y sus dependencias;
Solicitar informes del uso y destino de las ministraciones o
subsidios otorgados por el Municipio a sus organismos
descentralizados, fideicomisos de las empresas de
16 XXVIII ‘ y P

participacién municipal, asi como de todos aquellos organismos
o particulares que manejen fondos o valores del Municipio o
reciban algun subsidio de éste;

Vigilar que las funciones y procesos que realizan las
16 XXIX dependencias auditables se lleven a cabo con criterios de
sustentabilidad, austeridad y transparencia;

Desarrollar un programa anual de prevencién a la corrupcion
desde el control interno y rendicion de cuentas;

Expedir los criterios que regulen el funcionamiento de los
instrumentos y procedimientos de control de la administracién
publica municipal en coordinacion con las dependencias
competentes;

Requerir a las dependencias y sujetos auditables cualquier
16 XXXII documentacion e informacién necesarias para el ejercicio de sus
facultades;

Vigilar que las dependencias auditables cumplan con sus
obligaciones en materia de planeacién, presupuestacion,
programacion, ejecucion y control, asi como con las
disposiciones contables, de recursos humanos, adquisiciones, de
financiamiento y de inversidn que establezca la normatividad en
la materia;

Emitir opiniones técnicas por el periodo o ejercicio que asi se
determine sobre los proyectos en materia de programacion,
16 XXXIV | presupuestacién, ejecucién, administracion de recursos
humanos, materiales y financieros que elaboren las
dependencias, organismos y entidades publicas municipales;
Asesorar a todas las dependencias y sujetos auditables para
16 XXXV | ajustar su actuar al marco de la legalidad y fomentar el control
interno de las mismas;

Disefiar y, en su caso, actualizar, la metodologia para la
16 XXXVI | identificacion de las areas claves con riesgo en los ejercicios de
auditoria;

Coordinar la aplicacién de estandares mas elevados de control
interno y administracion y gestion de riesgos por las
dependencias auditables, de acuerdo a las mejores practicas
internacionales;

16 XXX

16 XXXI

16 XXX

16 XXXVII
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Coordinar las actividades para la implementacidon de acciones
para orientar el criterio que en situaciones especificas deberan
observar los servidores publicos del Municipio en el desempefio

16 XXXVII . o
de sus empleos, cargos o comisiones, en coordinacién con el
Sistema Nacional Anticorrupcién y el Sistema Estatal
Anticorrupcion del Estado de Jalisco;

16 XL Coordinar, supervisar y evaluar el desempefio de las direcciones

y unidades administrativas a su cargo;

Ejercer las facultades y atribuciones que las normas Generales,
16 XLI Federales, Estatales y Municipales le consagren expresamente al
drgano interno de control o la Contraloria Ciudadana;

Proponer a las dependencias y entidades medidas preventivas,
16 XLl de control y correctivas respecto de su funcionamiento
tendiente a la mejora continua y el combate a la corrupcidn;
Realizar verificaciones aleatorias de las declaraciones de
situacién patrimonial, de intereses y constancia de presentacion
fiscal que obren en el sistema electréonico municipal respectivo
de conformidad con la normatividad aplicable;

Expedir la certificacién correspondiente en los casos en que no
16 XLIV se detecte ninguna irregularidad en la evolucion patrimonial
derivada de las verificaciones aleatorias;

Otorgar la acreditacion de testigo social en materia de compras
gubernamentales, asi como su designacién en los
16 XLV procedimientos de contrataciones que asi se determine, previa
propuesta del Comité de Adquisiciones en los términos de la
normatividad aplicable;

Vigilar y, en su caso, sancionar a los servidores publicos que no
cumplan con las disposiciones sefialadas en la Ley de Austeridad
y Ahorro del Estado de Jalisco y sus Municipios y el Reglamento
de Austeridad y Ahorro del Municipio de Zapopan, Jalisco; y

Las demds establecidas en la Constitucidn Politica del Estado de
Jalisco, la Ley General de Responsabilidades Administrativas, la
Ley de Responsabilidades Politicas y Administrativas del Estado
de Jalisco, la Ley de Fiscalizacion Superior y Rendicidn de Cuentas
del Estado de Jalisco y sus Municipios, la Ley de Transparencia 'y
Acceso a la Informacién Publica del Estado de Jalisco y sus
Municipios, la Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones
y Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco y sus
Municipios, la Ley de Entrega Recepcién del Estado de Jalisco y
sus Municipios, el Reglamento de la Administracién Publica
Municipal de Zapopan, Jalisco, asi como demas ordenamientos
legales aplicables.

16 XL

16 XLVI

16 XLvii
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Reglamento del Sistema Municipal Anticorrupcién del Municipio de Zapopan, Jalisco.

(RSMAMZJ)
Articulo Fraccion Facultades y Atribuciones de la Contraloria Ciudadana
12 I Elaborar su programa de trabajo anual;

Establecer las bases y principios para la efectiva coordinacion de
sus integrantes;

Aprobar, diseiar y promover politicas municipales en materia de
12 1 auditoria, fiscalizacion y combate a la corrupcién, asi como su
evaluacidn periddica, ajuste y modificacion;

Disefiar y aprobar de la metodologia de los indicadores para la
evaluacidn a que se refiere la fraccion anterior, con base en la
propuesta que le someta a consideracion el Comité de
Participacion Social;

Conocer el resultado de las evaluaciones que realice el Comité
de Participacién Social y, con base en las mismas, acordar las
12 \Y medidas a tomar o la modificacion que corresponda a las
politicas integrales en materia de prevenciéon y combate a la
corrupcion;

Requerir informacion a las dependencias internas respecto del
cumplimiento de la politica municipal y las demas politicas
integrales implementadas; asi como recabar datos,
observaciones y propuestas requeridas para su evaluacion,
revision o modificacién, de conformidad con los indicadores
generados para tales efectos;

Determinar e instrumentar los mecanismos, bases y principios
para la coordinacién con las autoridades de fiscalizacion vy
12 Vi control, asi como de prevencidon y disuasion de faltas
administrativas y hechos de corrupciéon, en especial sobre las
causas que los generan;

Emitir un informe anual que contenga los avances y resultados
del ejercicio de sus funciones y de la aplicaciéon de politicas y
programas en la materia. Dicho informe serd el resultado de las
evaluaciones realizadas por la Contraloria Ciudadana y el cual
deberd considerar la opinién de los integrantes del Comité de
Participacion Social. Con el objeto de garantizar la adopcién de
medidas dirigidas al fortalecimiento institucional para Ila
prevencion de faltas administrativas y hechos de corrupcidn, asi
como para mejorar el desempefio del control interno, el Comité
Coordinador derivado del informe anual podrd emitir
recomendaciones publicas ante las autoridades respectivas y les
dara seguimiento en términos del presente Reglamento;

12 I

12 v

12 Vi

12 Vil
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Determinar los mecanismos de suministro, intercambio,
sistematizacidn, actualizacion y resguardo de la informacion que
sobre estas materias generen las instituciones competentes a los
ordenes de gobierno;

Proponer para su aprobacidn, lineamientos y convenios de
cooperacion entre las autoridades financieras y fiscales, para
facilitar a los d6rganos internos de control y entidades de
12 X fiscalizacidn la consulta expedita y oportuna a la informacién que
resguardan, relacionada con la investigacién de faltas
administrativas y hechos de corrupcion en los que estén
involucrados flujos de recursos econémicos;

Participar, conforme a las leyes en la materia, en los mecanismos
de cooperacion nacional e internacional para el combate a la
corrupcidn, a fin de conocer y compartir las mejores practicas,

12 IX

12 Xl para colaborar en esta tarea; y, en su caso, compartir a la
comunidad nacional e internacional las experiencias relativas a
los mecanismos de evaluacién de las politicas anticorrupcidn; y

12 Xl Las demas que disponga la normatividad aplicable.

26 I Aprobar sus normas de cardcter interno;

26 Il Elaborar su programa de trabajo anual;
Aprobar el informe anual de las actividades que realice en

26 1 cumplimiento a su programa de trabajo anual, mismo que
deberd ser publico;

26 v Acceder sin ninguna restriccion, por conducto de la Contraloria
Ciudadana, a la informacién que genere el Sistema Municipal;

26 vV Opinar y realizar propuestas sobre la politica municipal y las

politicas integrales;

Proponer al Comité Coordinador, a través de su Presidente, para
su consideracion:

a. Proyectos de bases de coordinacion interinstitucional e
intergubernamental en las materias de fiscalizacion y control de
recursos publicos, de prevencién, control y disuasion de faltas
administrativas y hechos de corrupciéon, en especial sobre las
causas que los generan;

26 W b. Proyectos de mejora a los instrumentos, lineamientos vy
mecanismos para la operacién del Sistema Municipal y sus
herramientas;

c. Proyectos de mejora a los instrumentos, lineamientos vy
mecanismos para el suministro, intercambio, sistematizacién y
actualizacién de la informacién que generen las instituciones
competentes de los diversos ordenes de gobierno en las
materias reguladas por este Reglamento;
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d. Proyectos de mejora a los instrumentos, lineamientos y
mecanismos requeridos para la operacion del sistema
electrénico de denuncia y queja;

e. Proponer mecanismos para que la sociedad participe en la
prevencion y denuncia de faltas administrativas y hechos de
corrupcioén; y

f. Proponer la emisidon de recomendaciones.

Llevar un registro de las organizaciones de la sociedad civil que
deseen colaborar de manera coordinada con el Comité de
Participacion Social para establecer una red de participacién
social, conforme a sus normas de caracter interno;

Opinar o proponer indicadores y metodologias para la medicidon
y seguimiento del fenédmeno de la corrupcidn, asi como para la
evaluacion del cumplimiento de los objetivos y metas de la
politica municipal, las politicas integrales y los programas y
acciones que implementen las autoridades que conforman el
Sistema Municipal;

Proponer mecanismos de articulacidon entre organizaciones de la
sociedad civil, la academia y grupos ciudadanos;

Proponer reglas y procedimientos mediante los cuales se
recibirdn las peticiones, solicitudes y denuncias fundadas y
26 X motivadas que la sociedad civil pretenda hacer llegar al
Ayuntamiento y a los drganos internos de control municipales,
asi como a las entidades municipales sujetas a control y revision;
Opinar sobre el programa de trabajo anual del Comité

26 Vil

26 Vil

26 IX

26 Xl Coordinador;
26 X Realizar observaciones a los proyectos de informe anual del
Comité Coordinador;
Promover la colaboracién con instituciones en la materia, con el
2 il propdsito de elaborar investigaciones sobre las politicas publicas

para la prevencién, deteccién y combate de hechos de
corrupcioén o faltas administrativas;

26 XV Dar seguimiento al funcionamiento del Sistema Municipal;
Proponer al Comité Coordinador mecanismos para facilitar el
funcionamiento de las instancias de control interno existentes,

26 XV , L . L
asi como para recibir directamente informaciéon generada por
esas instancias y formas de participacion social;
Convocar, en el ambito de su competencia, a titulares de las
26 VI dependencias y entidades de la administracion publica
centralizada y paramunicipal para que expongan sobre la
informacidn requerida en materia de anticorrupcion;
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Nombrar de entre sus miembros y de manera rotativa a su
26 XVII Presidente conforme a las reglas establecidas en este
Reglamento;

Asesorar al Ayuntamiento y a la Comisién en la elaboracién de
26 XVIII las politicas publicas destinadas a la transparencia, proteccion de
datos personales y gobierno abierto;

Proponer al Ayuntamiento las reformas a los reglamentos
municipales en materia de transparencia, proteccion de datos
personales y gobierno abierto en términos de la normatividad
aplicable;

Organizar y participar en eventos y foros sobre las materias
encomendadas;

Sugerir la implementacidn de sistemas tendientes a modernizar
el manejo de informacién de las dependencias y su modo de
operacion, a fin de transparentar su actuacion, asi como
garantizar la proteccién de datos personales;

Vigilar en forma permanente la publicacidon de la informacion
fundamental;

Promover mecanismos de interaccion como foros, eventos, y
encuentros en materia de gobierno abierto;

Establecer relaciones de coordinacidn en materia de gobierno
abierto con instituciones publicas, internacionales, federales y
locales asi como con personas y organizaciones sociales y
privadas;

Proponer al Ayuntamiento la determinacién de informacién
proactiva y focalizada;

Proponer al Presidente Municipal la elaboracién de acuerdos y
convenios de coordinacidn en el dmbito de su funcién, con los
tres 6rdenes de gobierno y de concertacién con organismos
privados y sociales;

Promover que la Direccién de Transparencia y Buenas Practicas
26 XXVII del Municipio de Zapopan funcione de conformidad con la
normatividad aplicable;

Emitir recomendaciones respecto a sus atribuciones en materia

26 XIX

26 XX

26 XXI

26 XXII

26 XX

26 XXIV

26 XXV

26 XXVI

26 XXVIII | de transparencia, acceso a lainformacidn publica y proteccion de
datos personales; y
26 XXIX Las demas que disponga la normatividad aplicable.
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FUNCIONES

Normatividad

Numero , Fraccion Descripcidn de la funcién
y Articulo
Emitir via oficio, recomendaciones preventivas o
1 RAPMZJ 35 I ,
correctivas.
Coordinar el establecimiento de acciones de control
| interno, a fin de contribuir a verificar el seguimiento de
2 RAPMZJ 35 las metas y objetivos institucionales, con enfoque en
resultados que lleven a cabo las Dependencias
Municipales.
RAPMZJ 35 I Realizar auditorias especiales, integrales y programadas
3 para confirmar la eficiencia y eficacia del uso de los
RICCPFMZ) 16 XXVII recursos publicos en las Dependencias Municipales.
n Revisar y vigilar el ejercicio del presupuesto, de los
RAPMZI 35 recursos financieros y patrimoniales del Municipio y sus
4 dependencias, previo a su incorporacion a la cuenta
RICCPFMZJ 16 XXVIIl | publica correspondiente, a efecto de subsanar su debida
presentacion.
Recibir, revisar vy verificar que los anticipos y
RAPMZJ 35 v estimaciones correspondan a los volumenes vy
5 conceptos de obra efectivamente ejecutadas, asi como
emitir informes y recomendaciones preventivas y
RICCPFMZ) 16 \ correctivas (deductivas) a efecto de asegurar el uso
eficiente de los recursos publicos municipales.
RAPMZJ 35 v Realizar auditorias integrales a la Direccion de Obras
6 Publicas e Infraestructura para confirmar la eficiencia y
RICCPEMZI 16 Vi eficacia del fjsfo de I(?s recursos puPllcos en relacién con
obras y servicios derivados de la misma.
RAPMZ] 35 V
Realizar auditorias periddicas para confirmar que las
2 ViI, funciones y procesos que realizan las dependencias y
XXIXy | entidades municipales se apeguen a criterios de
RICCPFMZ] 16 XXX razonabilidad, austeridad y eficiencia.
RAPMZ] 35 \ . . . oo L
Expedir criterios en materia de auditoria, fiscalizacion,
8 X combate ala corrupciény la eficiencia y eficacia en el uso
RICCPFMZ) 16 de los recursos publicos.
9 RAPMZI 35 VI Atencién y seguimiento a quejas ciudadanas, denuncias,

turno de expedientes a autoridades competentes,
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FUNCIONES

Numero

Normatividad
y Articulo

Fraccion

Descripcidn de la funcién

aclaraciones derivadas de procesos de entrega-
recepcidén y requerimientos previos a la radicacién de
una investigacion disciplinaria.

10

RAPMZJ 35

Vil

Revisar procedimientos que sean congruentes con la
normatividad establecida y facultades conferidas a este
organo Interno de Control de la Administracidon Publica
Municipal.

11

RAPMZJ 35

Emitir opinién y asesoria a las dependencias sobre
posibles aspectos que favorezcan el cumplimiento de sus
obligaciones, con el objetivo primordial de la mejora
continua.

12

RAPMZJ 35

RICCPFMZ) 16

XXXI

Analisis, elaboracién, reforma y gestion relativa a su
emision o publicaciéon de los reglamentos, politicas,
programas, protocolos y/o lineamientos aplicables.

13

RAPMZJ 35

Xl

Emitir los oficios a cualquier dependencia para hacerse
de la informacion y/o documentacién para
cumplimentar las atribuciones.

14

RAPMZJ 35

Xl

Verificar mediante auditorias y revisiones periddicas que
las dependencias cumplan con sus obligaciones.

15

RAPMZJ 35

Xl

RICCPFMZ) 16

XXXIV

Supervisar que las dependencias cumplan con sus
obligaciones administrativas, financieras y de recursos
humanos conforme a sus atribuciones.

16

RAPMZJ 35

Xl

RICCPFMZ) 16

XXXIV

Elaborar las opiniones técnicas sobre los proyectos
administrativos, financieros y de recursos humanos
conforme a sus atribuciones.

17

RAPMZJ 35

XV

Coordinar, administrar, vigilar y supervisar la evolucion
patrimonial de las personas servidoras publicos, a través
de los medios electrénicos creados para tal efecto.

18

RAPMZJ 35

XV

RICCPFMZ) 16

Ny

Desempefiarse como el drgano encargado de la
substanciacién, investigacion y resolucion de los
procedimientos de responsabilidad administrativa en los
términos expresados en la Ley de Responsabilidades
Politicas y Administrativas del Estado de Jalisco.

19

RAPMZJ 35

XVI

Vigilar que se publique en tiempo y forma la informacién
fundamental en la que se obliga a las dependencias en
materia de transparencia, de conformidad al articulo 8
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FUNCIONES

Numero

Normatividad
y Articulo

Fraccion

Descripcidn de la funcién

de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica del Estado de Jalisco y sus Municipios.

20

RAPMZJ 35

XVl

Requerir a sus direcciones, informes de los avances de
sus actividades.

21

RAPMZJ 35

XVl

Mantener actualizada la informaciéon de los avances de
sus actividades y politicas de la Contraloria Ciudadana y
sus direcciones, en las herramientas digitales creadas
para ese fin o por cualquier otro medio.

22

RAPMZJ 35

XVl

RICCPFMZ) 16

XXII

Elaborar por oficio el informe de actividades y resultado
de analisis estadistico al Presidente Municipal y a la
Jefatura de Gabinete.

23

RAPMZJ 35

XIX

Atender todas las demas funciones propias de la
Contraloria Ciudadana, establecidas en diversas
normatividades.

24

RICCPFMZ) 16

Desempeiiar todas las atribuciones y funciones propias
de la Contraloria Ciudadana establecidas en las diversas
normatividades aplicables.

25

RICCPFMZ) 16

Evaluar que el Cédigo de Etica y Reglas de Integridad
para las Personas Servidoras Publicas del Municipio de
Zapopan, este actualizado para su adecuada aplicacién.

26

RICCPFMZ) 16

Admitir y resolver los recursos de revocacion a que se
refiere la Ley General de Responsabilidades
Administrativas en el ambito de su competencia.

27

RICCPFMZ] 16

VI

Elaborar por escrito las denuncias por hechos u
omisiones que pudieran ser constitutivas de delitos,
remitiéndolas a la Fiscalia Especializada en Combate a la
Corrupcion.

28

RICCPFMZ] 16

Elaborar los informes de auditoria sobre los resultados
de las auditorias y revisiones.

29

RICCPFMZ] 16

Xi

Atender, requerir y realizar cualquier gestidn, actuacién
o diligencia que con motivo de las denuncias ciudadanas
sean presentadas contra personas servidoras publicas
y/o particulares, en donde se advierta la presunta
comisién de faltas administrativas y/o hechos de
corrupcion.

30

RICCPFMZ] 16

Xl

Conducir, administrar y definir los criterios para la
correcta alimentacidn y coordinacidn en el Municipio de
Zapopan, de los sistemas que integran la Plataforma
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FUNCIONES

Numero

Normatividad
y Articulo

Fraccion

Descripcidn de la funcién

Digital Nacional a la que alude la Ley General del Sistema
Nacional Anticorrupcién.

31

RICCPFMZ) 16

Xl

Coordinar, administrar, vigilar y supervisar la evolucion
patrimonial de las personas servidoras publicas, a través
de los medios electrénicos creados para tal efecto.

32

RICCPFMZ) 16

XIVY XV

Verificar los objetivos para la elaboracion del Plan Anual
de Trabajo, para el desempefio de sus obligaciones y
atribuciones; asi como el de las Politicas de la Contraloria
Ciudadana. Ademas de la aprobacion de los planes y
programas para el cumplimiento de los objetivos y metas
determinadas por el Presidente Municipal.

33

RICCPFMZ) 16

XVI

Desempefiarse como el representante y/o enlace del
Municipio ante el Sistema Nacional Anticorrupcion,
Sistema Nacional de Fiscalizacidon y el Sistema Estatal
Anticorrupcion del Estado de Jalisco.

34

RICCPFMZ) 16

XVII

Fungir como enlace del Municipio, ante la Auditoria
Superior del Estado de Jalisco, o cualquier otro ente de
fiscalizacidn superior.

35

RICCPFMZ) 16

XV

Administrar el Sistema que coadyuve al establecimiento
de las politicas de control y evaluacion de los avances
programaticos de las dependencias auditables del
Municipio.

36

RICCPFMZ) 16

XIX

Entablar comunicacién y reuniones con el Presidente
Municipal para hacer del conocimiento los asuntos que
asi lo ameriten.

37

RICCPFMZ) 16

XX

Establecer los criterios en materia de interpretacion y
aplicacion de este Reglamento.

38

RICCPFMZ) 16

XXI

Emitir via oficio el informe de las auditorias y/o visitas de
inspeccidn ejecutadas por la Direccién de Auditoria a las
dependencias auditables del Municipio.

39

RICCPFMZ) 16

XX

Corroborar la veracidad y dar prosecucién a los sistemas
de evaluacién y rendicién de cuentas del Municipio.

40

RICCPFMZ) 16

XXIV

Instaurar, administrar y controlar las politicas generales
de la Contraloria Ciudadana, en términos de la legislacion
aplicable.

41

RICCPFMZ) 16

XXV

Colaborar en la ejecucidn de auditorias ciudadanas.

42

RICCPFMZ) 16

XXVIY
XLII

Emitir via oficio las recomendaciones preventivas o
correctivas a que haya lugar.

MOR-13000000-01

Pagina 23 de 39

Ly
a
S @ Zapopd@




FUNCIONES

Numero

Normatividad
y Articulo

Fraccion

Descripcidn de la funcién

43

RICCPFMZ) 16

XXX

Elaborar e implementar un programa anual de
prevencion a la corrupcién desde el control interno y
rendicién de cuentas.

44

RICCPFMZ) 16

XXXII

Emitir los oficios a cualquier dependencia o sujeto
auditable para hacerse de la informacién y/o
documentacion para cumplimentar las atribuciones.

45

RICCPFMZ) 16

XXXV

Emitir opinién y asesoria a las dependencias sobre
posibles aspectos de perfeccionamiento en el
cumplimiento de sus obligaciones, con el objetivo
primordial de la mejora continua.

46

RICCPFMZ) 16

XXXVI

Analizar y renovar la metodologia para la identificacidon
de areas claves con riesgo en los ejercicios de auditoria.

47

RICCPFMZ) 16

XXXVII

Mejorar los estandares aplicados al control interno y
administracién y gestidn de riesgos por las dependencias
auditables, de acuerdo a las mejoras practicas
internacionales.

48

RICCPFMZ) 16

XXXV

Determinar las acciones y criterios de observancia
obligatoria de las personas servidoras publicas del
Municipio en el desempefio de sus empleos, cargos o
comisiones, en coordinacion con el Sistema Nacional
Anticorrupcion y el Sistema Estatal Anticorrupcién del
Estado de Jalisco.

49

RICCPFMZ) 16

XL

Requerir via correo electrénico o por oficio, informe de
los avances en sus actividades de las direcciones vy
unidades a cargo de la Contraloria Ciudadana.

50

RICCPFMZ) 16

XLI,
LI,
XLIV,

XLVI'Y
XLVII

Atender todas las funciones propias de la Contraloria
Ciudadana establecidas en diversas normatividades.

51

RICCPFMZ) 16

XLII

Presentar e instaurar medidas preventivas, de control y
correctivas para la mejora continua y combate a la
corrupcion aplicables para las dependencias y entidades
gubernamentales del municipio.

52

RICCPFMZ] 16

XLIV

Expedir la certificacidon correspondiente en los casos en
gue no se detecte ninguna irregularidad en la evolucion
patrimonial derivada de las verificaciones aleatorias.

53

RICCPFMZ] 16

XLV

Acreditar a la persona que funja como testigo social en
materia de compras gubernamentales, y designar en los
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FUNCIONES

Numero

Normatividad
y Articulo

Fraccion

Descripcidn de la funcién

procedimientos de contrataciones que asi se determine,
previa propuesta del Comité de Adquisiciones en los
términos de la normatividad aplicable.

54

RSMAMZJ 12

LI,y
\Y

Elaborar el programa de trabajo anual del Comité
Coordinador.

55

RSMAMZJ 12

Conocer el resultado de las evaluaciones que realice el
Comité de Participacién Social y, con base en las mismas,
acordar las medidas a tomar o la modificacién que
corresponda a las politicas integrales en materia de
prevencion y combate a la corrupcion.

56

RSMAMZJ 12

VI, Vily
Vil

Generar Informe Anual de los avances y resultados del
ejercicio de sus funciones y de la aplicacién de politicas y
programas en la materia.

57

RSMAMZJ 12

Determinar los mecanismos de suministro, intercambio,
sistematizacion, actualizaciéon y resguardo de |Ia
informacién que sobre estas materias generen las
instituciones competentes a los érdenes de gobierno.

58

RSMAMZJ 12

Proponer instrumentos normativos y convenios de
cooperacion entre autoridades financieras y fiscales con
los érganos internos de control del Ayuntamiento, para
la consulta expedita y oportuna de la informacién, en
casos de faltas administrativas y hechos de corrupcion.

59

RSMAMZJ 12

Xi

Colaborar en mecanismos de cooperacién nacional e
internacional en materia de combate a la corrupcion
para la mejora de buenas practicas.

60

RSMAMZJ 12

Xl

Las demas que disponga la normatividad aplicable.

61

RSMAMZJ 26

1, 1X, X

Elaborar instrumentos normativos de caracter interno.

62

RSMAMZ]J 26

I, V, VI,
Vily VI

Elaborar el programa de trabajo anual del Comité de
Participacidn Social.

63

RSMAMZ]J 26

Generar Informe Anual de los avances y resultados del
ejercicio de sus funciones y de la aplicacidn de politicas y
programas en la materia.

64

RSMAMZ]J 26

IVy XVI

Gestionar el acceso a la informacién que solicite el
Comité de Participacion Social, con relacién al Sistema
Municipal Anticorrupcion.

65

RSMAMZ]J 26

X, X, XV
y XIX

Proponer instrumentos normativos y mecanismos que
coadyuven en las funciones del Sistema Municipal
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FUNCIONES
Numero Normaflwdad Fraccion Descripcidn de la funcién
y Articulo
Anticorrupcién y del propio Comité de Participacion
Social.
66 RSMAMZ) 26 Xl Opina.r sobre el programa de trabajo anual del Comité
Coordinador.
XIl, XXII, | Vigilar y emitir observaciones o recomendaciones que
67 RSMAMZJ 26 XXVIly | promuevan las buenas practicas respecto de las materias
XXVIIl | encomendadas al Comité.
Xill'y Promover y asesorar en la elaboracidn de politicas
68 RSMAMZJ 26 VI publicas para el combate a la corrupcion o mejora de las
materias que observa el Comité de Participacion Social.
69 RSMAMZ) 26 XIV Dar . s:eguimiento al funcionamiento del Sistema
Municipal.
Nombrar de entre sus miembros y de manera rotativa a
70 RSMAMZJ 26 XVII su Presidente conforme a las reglas establecidas en este
Reglamento.
XXy Organizar, participar y promover eventos de interaccion,
1 RSMAMZJ 26 XXII en pro del Combate a la Corrupcién y Gobierno abierto.
Sugerir la implementacion de sistemas tendientes a
modernizar el manejo de informacién de las
72 RSMAMZJ 26 XXI dependencias y su modo de operacion, a fin de
transparentar su actuacién, asi como garantizar la
proteccion de datos personales.
Establecer relaciones de coordinacién en materia de
73 RSMAMZ) 26 XXIV gobierng abierto  con institucione§ publicas,
internacionales, federales y locales, asi como con
personas y organizaciones sociales y privadas.
74 RSMAMZ) 26 XXV !Droponer' , al Aygntamientg la determinacidon de
informacidn proactiva y focalizada.
Proponer al Presidente Municipal la elaboracién de
75 RSMAMZ) 26 XXV acue.r,dos y convenios de cc?ordinacién enel émbito de su
funcién, con los tres drdenes de gobierno y de
concertacién con organismos privados y sociales.
76 RSMAMZ) 26 XXIX Ia_lpc)el\i/:arbz;\e'cabo las demds que disponga la normatividad

De acuerdo a lo establecido en el Titulo Segundo de la Administracion Publica Centralizada,
Capitulo I, las dependencias de la Administracidn Publica Centralizada tendran ademds de sus
atribuciones, las atribuciones que les confiere el articulo 7, el cual a la letra menciona lo siguiente:
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Articulo 7°. Las dependencias de la Administracidn Publica Centralizada, para el desempefio de su
actividad administrativa interna, contaran con atribuciones y responsabilidades en materia
administrativa, juridica y de comunicacidn, pudiendo asignar esas funciones administrativas, de
control presupuestario, de recursos y las relativas al control de la legalidad en una o varias
personas servidoras publicas adscritas a la dependencia, segun lo permita la plantilla de personal
con las siguientes atribuciones:

l. Funciones administrativas:

a.

e.

Elaborar el plan de trabajo y el proyecto de presupuesto de la dependencia;

Acatar los lineamientos dictados por la Tesoreria Municipal y la Coordinacién General de
Administracidn e Innovacién Gubernamental, para la atencidn de los asuntos propios de
la dependencia, en materia de recursos humanos, financieros, materiales y de

transparencia;

Gestionar y administrar los recursos financieros, materiales y humanos necesarios para el
logro de objetivos de la dependencia;

Ejercer con apego a la normatividad aplicable, el presupuesto de |la dependencia;

Controlar y mantener los recursos materiales de la dependencia;

Elaborar un plan de actividades acorde a los requerimientos de la dependencia para lograr el
funcionamiento y la organizacién de las actividades;

Notificar a la Coordinacién General de Administracidn e Innovacidon Gubernamental, por
su conducto, el ejercicio del presupuesto de egresos de cada dependencia, necesidades
de insumos, asi como cualquier modificacién de asignacion a la plantilla laboral de los
servidores publicos adscritos a la dependencia;

Elaborar informes y analisis estadisticos que permitan medir la capacidad de respuesta de
la dependencia, y generar los indicadores para evaluar su operacion;

Informar a los titulares de la dependencia, los avances de sus actividades y los resultados
de sus andlisis estadisticos que permitan medir la capacidad de respuesta de las

dependencias;

Las demas previstas en la normatividad aplicable.
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Il. Funciones juridicas:

a. Acatar los lineamientos dictados por la Sindicatura Municipal en asuntos juridicos y hacer
cumplir las leyes y reglamentos de aplicacién municipal;

b. Emitir opiniones técnicas y juridicas que puedan incidir en la actualizaciéon de las
disposiciones reglamentarias relacionadas con las actividades de la dependencia y que

contribuyan de manera positiva en el municipio;

c. Asesorar, coordinar y supervisar las acciones juridicas necesarias, conjuntamente con el
Sindico Municipal, en las dependencias que se encuentra adscrita; y

d. Las demas previstas en la normatividad aplicable.
lll. Funciones de Comunicacion:
a. Acatar los lineamientos dictados por la Coordinacién de Analisis Estratégico vy

Comunicacién para la atencidn de los asuntos propios de las dreas en que se encuentra
adscrita en materia de comunicacion;

b. Coordinar y ejecutar las acciones comunicacionales necesarias, conjuntamente con la
Coordinacion de Analisis Estratégico y Comunicacidn, en la dependencia que se encuentra
adscrita;

C. Proporcionar a la Coordinacién de Andlisis Estratégico y Comunicacién la documentacion

e informacion solicitada, para la ejecutar los lineamientos y estrategias establecidos en
materia de comunicacion;

d. Atender y gestionar, en su caso, las redes sociales especificas con las que cuenten las
dependencias adscritas a su Coordinacién o dependencia, incluyendo la interaccion digital
y siguiendo las directrices y lineamientos establecidos por la Coordinacién de Anlisis
Estratégico y Comunicacion;

e. Informar a la Coordinacidn de Analisis Estratégico y Comunicacién sobre los comentarios
y peticiones registrados en las redes sociales especificas adscritas a la coordinacién en la
que se encuentra.
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ORGANIGRAMA

COORDINAGION GENERAL DE ABMINISTRACON E INNOVACION GUBSRNAMENTAL

VIII.

ESTRUCTURA ORGANICA
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DESCRIPCION DE LA ESTRUCTURA

13000000 Contraloria Ciudadana.

13000100 Unidad de Revisién del Gasto.
13000200 Unidad Anticorrupcién y Vinculacién Institucional.
13000300 Unidad de Procedimientos de Contrataciones.
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IX. SUPLENCIAS EN CASO DE AUSENCIA

Las suplencias de los titulares de las dependencias, coordinaciones generales y directores de darea,
se deberan cefiir a lo establecido en el Reglamento de la Administracion Piblica Municipal de
Zapopan, Jalisco en el Titulo Noveno, De los Servidores Piblicos Municipales, Capitulo I, Modo
de Suplir las Faltas:

Articulo 81. En el supuesto de suplencias por caso de ausencias temporales que no excedan de 60
(sesenta) dias naturales, de los servidores publicos de primer nivel y Directores de Area, salvo que
ya se encuentre previsto en su Reglamento Interior el modo de suplir las ausencias, éstos deberan
designar por escrito a la persona que habra de suplirlos, para la toma de decisiones
administrativas, para lo cual se deberan cubrir los siguientes requisitos:

a. La persona designada para suplir la ausencia del titular de una de las dependencias
mencionadas, deberda necesariamente ser servidor publico de este Municipio y estar
adscrito a la dependencia del titular que pretenda ausentarse;

b. Elservidor publico que sera suplido deberd enterar por escrito al Presidente Municipal de
su intencion de ausentarse de manera temporal, salvo los casos de fuerza mayor, por lo
menos con siete dias naturales de anticipacion, sefialando de manera precisa el lapso que
habra de ausentarse y proponiendo en dicho escrito al servidor publico que habra de
suplirlo, quien debera contar con los requisitos previstos en el inciso anterior; y

c. El Presidente Municipal validard mediante acuerdo, en su caso, la designacion del
suplente.

Las ausencias del Presidente Municipal por periodos menores a setenta y dos horas, para la toma
de decisiones administrativas se cubriran por el Secretario del Ayuntamiento; las ausencias
mayores a este periodo y hasta por dos meses, serdn suplidas por el Regidor que para tal efecto
sea designado por el Ayuntamiento®.

X. DELEGACION DE FUNCIONES

La delegacion de funciones se realiza de acuerdo con lo establecido en el Reglamento de la
Administracion Publica Municipal de Zapopan, Jalisco:

1 Articulo 81 del Reglamento de la Administracién Publica Municipal de Zapopan, Jalisco. Ultima
modificacion en GMZ No. 221 de 30/09/2024
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Articulo 4°. Las atribuciones conferidas en este reglamento a las dependencias municipales, deben
ser ejercidas por los titulares de las mismas, auxilidandose para ello con los servidores publicos a su
cargo, de conformidad con lo dispuesto en este ordenamiento y en la demas normatividad
aplicable?.

Articulo 82. Las facultades previstas en este reglamento para cada una de las dependencias
municipales corresponden a sus titulares; sin embargo, pueden delegarse en servidores publicos
subalternos, mediante acuerdo administrativo que asi lo indique, en los términos de la
normatividad aplicable. La designacién se hara de manera institucional y permanente a través de
los Manuales de Organizacién de cada dependencia municipal®.

2 Articulo 4 del Reglamento de la Administracién Publica Municipal de Zapopan, Jalisco. Ultima modificacidn
en GMZ No. 221 de 30/09/2024

3 Articulo 82 del Reglamento de la Administracién Publica Municipal de Zapopan, Jalisco. Ultima
modificacion en GMZ No. 221 de 30/09/2024
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Xl. OBIJETIVOS Y FUNCIONES

Contraloria Ciudadana

Objetivo General:

Operar como Organo Interno de Control Municipal, encargado de prevenir, medir, investigar,
substanciar y resolver hechos susceptibles de ser considerados como faltas administrativas no
graves, remitir los procedimientos sobre faltas administrativas graves al Tribunal de Justicia
Administrativa del Estado de Jalisco para su resolucién, supervisar que la gestion de las
dependencias Municipales, asi como las compras, enajenaciones y contratacién de servicios se
apeguen a las disposiciones normativas aplicables, asi como a los presupuestos autorizados,
cuidando que dicha gestion facilite la transparencia y la rendicion de cuentas.

Funciones de la Contraloria Ciudadana:

e Observar el cumplimiento y aplicacion de las disposiciones legales vigentes por cada una
de las Dependencias que integran el Municipio de Zapopan, Jalisco.

e Rendir informe al Presidente Municipal y a la Jefatura de Gabinete sobre las actividades a
su cargo.

e Atender a distintos organismos como la Auditoria Superior del Estado y de la Federacién,
Congreso del Estado y Controlaria del Estado.

e Realizar Auditorias a las distintas dependencias que conforman el Gobierno Municipal,
emitir las recomendaciones pertinentes para cada supuesto y supervisar su correcta
aplicacion.

e Emitir recomendaciones como medida preventiva o correctiva respecto al
funcionamiento tendiente a la mejora continua de cada una de las dependencias.

e Atender asuntos encomendados por acuerdo del Pleno del Ayuntamiento entre otros.

e Participar en el Comité de Adquisiciones, como integrante de conformidad a la
normatividad aplicada.

e Revisar, coordinar y vigilar la entrega y recepcién de las diferentes dependencias de
conformidad con la Ley.

e Substanciar y resolver los procedimientos relacionados con la materia de compras,
enajenaciones y contrataciones del Ayuntamiento de Zapopan, Jalisco.

e Vigilar que los procesos de licitacion para la adquisicidén de bienes y servicios se ajusten a
lo indicado por la Ley.

e Investigar los actos u omisiones de las personas Servidoras Publicas Municipales, con el
objetivo de detectar si sus acciones son susceptibles de ser consideradas como faltas
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administrativas.

e Llevar un control y seguimiento de las denuncias contra las personas Servidoras Publicas,
actuando como Autoridad Investigadora.

e Verificar que las personas Servidoras Publicas Municipales obligadas cumplan con su
declaracion patrimonial.

e Substanciar y en su caso resolver los procedimientos de responsabilidad administrativas.
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Unidad de Revision del Gasto

Objetivo:

Revisar la integracién de los expedientes que se generen en las diferentes Unidades Ejecutoras del
Gasto Juridico-Administrativas, a través de los egresos efectuados por las dependencias de la
Administracion Publica Municipal, mismos que deberan estar apegados al presupuesto municipal y
al cumplimiento de las Politicas de Egresos, emitidas por la Tesoreria Municipal, asi como a las
diversas normatividades estatales y federales aplicables.

Funciones de la Unidad de Revision del Gasto:

e Fiscalizar el ejercicio del gasto publico municipal y su congruencia con el Presupuesto de
Egresos, a través de la documentacion recibida por la Tesoreria Municipal.

e Emitir las observaciones y recomendaciones para la correccién documental del gasto, con
el fin de que estas sean subsanadas, previo a su incorporacién a la cuenta publica
correspondiente.

e Hacer cumplir las politicas y procedimientos para el control y manejo del gasto emitidas por
la Tesoreria Municipal, asi como la normatividad aplicable.

e Acceder a cualquier tipo de registro y/o programa electronico con que cuente la
Administraciéon Publica Municipal y sus dependencias que puedan coadyuvar con las
funciones de revision, fiscalizacién y registro del gasto en sus diversos momentos contables.

e Requerir a las dependencias cualquier documentaciéon e informacion necesaria para el
ejercicio de revision del gasto publico municipal.

e Emitir informes al Titular de la Contraloria Ciudadana referentes al trabajo desarrollado y
los resultados de las revisiones efectuadas por la Unidad.

e Acudir a las representaciones que le instruyan el Titular de la Contraloria Ciudadana, en los
términos de la normatividad aplicable.

e Proporcionar la informacidn que le sea solicitada, en cumplimiento a lo dispuesto a la
materia de transparencia, acceso a la informacién y proteccidon de datos personales.

e Las demas establecidas en la normatividad aplicable y las que le sean conferidas por la
persona titular de la Contraloria Ciudadana.
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Unidad Anticorrupcion y Vinculacion Institucional

Objetivo:

Coordinar la ejecucién de programas y acciones orientadas al fomento de la ética e integridad
publica, asi como al seguimiento del control interno, mejora de gestidn y rendicién de cuentas
mediante el acompafiamiento de esquemas de programas de contralorias sociales; asi como
coadyuvar en la implementacién de vinculacién institucional, mediante la propuesta y formulacidon
de politicas publicas y temas estratégicos aplicables a las dependencias de la administracion publica
municipal de Zapopan, Jalisco.

Funciones de la Unidad Anticorrupcion y Vinculacion Institucional:

e Promover la vinculacién de estrategias anticorrupcién orientadas a la prevencién de
conductas de las personas servidoras publicas y particulares, que puedan constituir faltas
administrativas de conformidad con la normativa aplicable.

e Proponer a la persona titular de la Contraloria Ciudadana un Programa Anticorrupcién de
la Contraloria Ciudadana, que deberd prever acciones en materia de ética e integridad
publica,asi como de control interno institucional y coordinar su seguimiento.

e Proyectar el Cédigo de Etica y sus respectivas actualizaciones, acorde a lo dispuesto por el
Comité Coordinador del Sistema Nacional Anticorrupcidn y la normatividad aplicable en la
materia, por ser sometido a consideracion de la persona titular de la Contraloria Ciudadana.

e Coordinar la ejecucion de acciones de promocidn, difusidn y capacitacion relacionadas con
el fomento a la cultura de la ética e integridad publica, asi como promover la
implementacion de buenas practicas que incidan en el combate a la corrupcién y la
rendicion de cuentas, atendiendo a lo dispuesto en la normatividad aplicable.

e Promover la aplicacion y seguimiento de estandares de control interno, administracidn de
riesgos y mejora de la gestidn, aplicables a la Administracién Publica Municipal de Zapopan,
Jalisco, conforme a la normativa relativa y aplicable.

e Auxiliar al Sistema Municipal Anticorrupcion a fin de contribuir al desarrollo de su
funcionamiento y cumplimiento de sus tareas, en términos del Reglamento del Sistema
Municipal Anticorrupcion del Municipio de Zapopan, Jalisco.

e Coadyuvar en la operacién técnica del Comité de Etica, Conductay Prevencién de Conflictos
de Interés del Municipio, para el cumplimiento de su objeto, de acuerdo con la normatividad
aplicable.

e Proponer a la persona titular de la Contraloria Ciudadana los Lineamientos normativos en
materia de Contralorias Sociales y coordinar el seguimiento y cumplimiento con las
dependencias a cargo de la ejecucidn de los Programas Sociales del Municipio de Zapopan.

e Coadyuvar en la realizaciéon de acciones de vinculacidn y planeacién estratégica de la
Contraloria Ciudadana, asi como verificar su seguimiento a través de la elaboracién de
informes periddicos de avances programaticos de la dependencia.

e Proponer y formular anteproyectos de instrumentos normativos relativos a temas
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estratégicos competencia del Despacho de la Contraloria Ciudadana.

e Dar seguimiento a la verificacidon de acciones de implementacion de una politica interna
para el impulso y promocidn de la igualdad de género, la inclusién y la no discriminacion.

o Difundir las actividades relevantes de la Contraloria Ciudadana a través de los instrumentos
de divulgacién disponibles.

e Acudir a las representaciones que le instruyan la persona titular de la Contraloria
Ciudadana, en los términos de la normatividad aplicable.

e Proporcionar la informacidon que le sea solicitada, en cumplimiento a lo dispuesto a la
materia de transparencia, acceso a la informacién y proteccion de datos personales.

e Las demds establecidas en la normatividad aplicable y las que le sean conferidas por la
persona titular de la Contraloria Ciudadana.
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Unidad de Procedimientos de Contrataciones

Objetivo:

Vigilar y dar acompafiamiento en los procesos de contrataciones a las dependencias y proveedores,
a fin de que las contrataciones se apeguen al marco normativo; y en caso de detectar alguna
irregularidad, substanciar los procesos correspondientes con el propdsito de garantizar el debido
cumplimiento de la Ley de Compras, Enajenaciones y Contratacién de Servicios del Municipio de
Zapopan, Jalisco, la Ley de Compras, Enajenaciones y Contratacién de Servicios del Estado de Jalisco
y sus Municipios, asi como el Reglamento de Compras, Enajenaciones y Contratacién de Servicios
del Municipio de Zapopan, Jalisco.

Funciones de la Unidad de Procedimientos de Contrataciones:

e Acudir en representacion de la Contraloria Ciudadana a los actos de presentaciony apertura
de proposiciones, asi como los actos de aperturas de muestras.

e Substanciar y proponer el proyecto de resolucién a la persona titular de la Contraloria
Ciudadana para resolver la instancia de inconformidad, en los términos de la Ley de
Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacién de Servicios del Estado de Jalisco
y del Reglamento de Compras, Enajenaciones y Contratacion de Servicios del Municipio de
Zapopan.

e Substanciar los procedimientos de conciliacién, en términos de la Ley de Compras
Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacién de Servicios del Estado de Jalisco y del
Reglamento de Compras, Enajenaciones y Contratacion de Servicios del Municipio de
Zapopan.

e Substanciar y proponer el proyecto de resolucién a la persona titular de la Contraloria
Ciudadana respecto de los procedimientos instaurados en contra de proveedores o
licitantes que incumplan los términos de la Ley de Compras Gubernamentales,
Enajenaciones y Contratacion de Servicios del Municipio de Zapopan.

e Registrar en el padrén de proveedores sancionados del Ayuntamiento, a las personas fisicas
y/o morales que hayan sido sancionados en términos de la Ley de Compras
Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacién de Servicios del Estado de Jalisco y del
Reglamento de Compras, Enajenaciones y Contratacion de Servicios del Municipio de
Zapopan.

e Informar a la Secretaria de Administracién las sanciones impuestas a los proveedores y/o
licitantes.

e Requerir a las dependencias, cualquier documentacién e informacidon necesaria para
elejercicio de sus facultades.

e Requerir alos proveedores y/o licitantes, cualquier documentacion e informacion necesaria
para el ejercicio de sus facultades.

e Expedir las copias certificadas de los documentos que obren en el drea de su competencia.
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e Emitir informes a la persona titular de la Contraloria Ciudadana referentes al trabajo
desarrollado y los resultados de los procedimientos efectuados por la Unidad.

e Acudir a las representaciones que le instruya la persona Titular de la Contraloria Ciudadana,
en los términos de la normatividad aplicable.

e Coordinar el seguimiento del padrdn de personas acreditadas como Testigos Sociales en
materia de compras gubernamentales, en los términos de la normatividad aplicable.

e Ordenar y practicar visitas de verificacion a las dependencias, proveedores y/o licitantes, a
efecto de constatar que la documentacidn e informacién presentada sea validada, asi como
levantar las actas circunstanciadas de hechos que de ellas se desprendan, de conformidad
con las disposiciones normativas aplicables.

e Proporcionar la informaciéon que le sea solicitada, en cumplimiento a lo dispuesto a la
materia de transparencia, acceso a la informacién y proteccién de datos personales.

e Las demds establecidas en la normatividad aplicable y las que le sean conferidas por el
Titular de la Contraloria Ciudadana.
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Xill.  AUTORIZACIONES

Con fundamento en los articulos 39 Bis de la Ley del Gobierno y la Administracion Publica Municipal del Estado de
Jalisco; 41 del Reglamento de la Administracion Publica Municipal de Zapopan, Jalisco; asi como 27 del Reglamento de
Linea Zapopan y del Uso de Medios Electronicos del Municipio de Zapopan, Jalisco, se signa y autoriza el presente
Manual de Organizacidn a través de la tecnologia de sellos digitales.

Autorizacién

DiNcj+AT/ezTSguGJZ91aT9QchTGg/Cvi6tAKtkddOVCH3kta3YmDIlyrdzjLdo2Dbz
zmc4RtO+T8OPt1QRXIyPVGKESRLg9dvNCmJL6KgieZUBQNWEY{Klo4rOnM+
UIH89idtxfoCDhKwMwjYwZ8yT/QVg4mTxuiCjzRo2F0iJXKTAbplnCraQ==

Juan José Frangie Saade
Presidente Municipal

Autorizacién

NFTNQCixNpH/dc+b1GBmlvirgftjAdLIqvq6rK8t+QFIPWRF/QcqF4F8]DRLORS
ANnARKOB2DXbCd20ydpB0fPJegl/xYTGs3Q4/5vSKQIiUI11Y2AljXVF+dfimtDOa
lyCoVVITeTNKbDRub80bxSYFMAhw/XcnHCtXhHuBtzXPeNviG7SjSmdg==

Dialhery Diaz Gonzéalez
Coordinador General de Administracion e Innovacion Gubernamental

Manual propuesto

iD532pyvV2Nazj2RRopwG100j97jJzzbfmKW+zBFufDnriHBWdJDRAYWSJ6YNY
VJFpOalgPAV84KtdpYa+U7fK1W+H3lky216 COKsDO8/+ptSBjaP47 GMwwuUsn0
L2eQfUq2FOKIHNnrhFZ4kHJI3epeKrl1Pengm+vKgBwZaSVnf0/GnL1/J9kQ==

David Rodriguez Pérez
Contralor Ciudadano
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Presidente Municipal Juan José Frangie Saade (Rubrica)

Haidee Viviana Aceves Pérez
Rosa Icela Diaz Gurrola
Karla Azucena Diaz Lopez
Cuauhtémoc Gamez Ponce
Norma Lizzet Gonzalez Gonzalez
Daniel Guzman Nufiez
Nancy Naraly Gonzalez Ramirez
Miguel Angel Ixtlahuac Baumbach
José Pedro Kumamoto Aguilar
Gabriel Alberto Lara Castro
Mauro Lomeli Aguirre
Gabriela Alejandra Magafia Enriquez
Maria Inés Mesta Orendain
Maria Elena Ortiz Sanchez
Carlos Armando Peralta Jauregui
Gerardo Rodriguez Jiménez
Oscar Eduardo Santos Rizo

Martha Angélica Zamudio Macias

Secretario del Ayuntamiento Graciela de Obaldia Escalante
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