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COORDINACION GENERAL DE DESARROLLO ECONOMICO Y COMBATE A
LA DESIGUALDAD.
“COMPENSACION A LA OCUPACION TEMPORAL (COT)”

1. FUNDAMENTACION JURIDICA:

COORDINACION GENERAL DE DESARROLLO ECONOMICO Y COMBATE A LA
DESIGUALDAD del gobierno de Zapopan, Jalisco, con fundamento en lo dispuesto por el
articulo 1 y en el articulo 115 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
Articulos 1, 2 y 4 de la Ley Federal para Prevenir y Eliminar la Discriminacion, Parrafo quinto
del articulo 4 de la Constitucién Politica del Estado de Jalisco; Numerales 1, 2, 3, 4 y 5 de la
Ley Estatal para Promover la Igualdad, Prevenir y Eliminar la Discriminacion en el Estado de
Jalisco, Articulos 1y 4 de la Ley de Responsabilidades Politicas y Administrativas del Estado
de  Jalisco. Articulos 48 y 49 del Reglamento de la Administracion Publica Municipal de
Zapopan, Jalisco. Y en los demas ordenamientos relativos aplicables, asi como los siguientes:

Considerandos

l. Que los Objetivos del Desarrollo Sostenible (ODS) establecidos por la Organizacion
de las Naciones Unidas (ONU) en su agenda 2030, tienen por objetivo dar fin a la
pobreza a través de la implementacién de sistemas de proteccion social; garantizar
salud y bienestar buscando la cobertura universal sanitaria; la creacion de un ambiente
igualitario a nivel género; lograr el empleo pleno y crecimiento econémico; reducir la
brecha de desigualdad potenciando la inclusion social, econdmica y politica; ademas
de la adopcidn de decisiones inclusivas, participativas y representativas que respondan
a un ambiente de paz, justicia e instituciones solidas lo anterior, conforme a lo
establecido en los Objetivos 1, 3, 5, 8, 10 y 16?

1. Que toda persona, habida cuenta de la organizacion y los recursos de cada Estado,
tiene derecho a obtener la satisfaccion de los derechos econdémicos, sociales y
culturales, indispensables a su dignidad y al libre desarrollo de su personalidad; lo
anterior, conforme a lo establecido en el articulo 22° de la Declaracion Universal de
Derechos Humanos?

Il. Que el Estado mexicano reconoce y debe tomar medidas apropiadas para asegurar la
efectividad del derecho de toda persona a un nivel de vida adecuado para si y su
familia, incluyendo alimentacién, vestido y vivienda adecuados, y a una mejora
continua de las condiciones de existencia; lo anterior, conforme a lo establecido en el
articulo 11° del Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales.®

V. Que por disposicion Constitucional, en los Estados Unidos Mexicanos, todas las
personas por igual gozaran de los Derechos Humanos reconocidos en ésta, otorgando
con este caracter el derecho a una vida con calidad, sin violencia y sin discriminacion;

1 ONU (2023) Objetivos de Desarrollo Sostenible. https://www.un.org/sustainabledevelopment/es/
2 Declaracion Universal de los Derechos Humanos. Articulo 22°. 10 de diciembre de 1948
3 Pacto Internacional de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales. Articulo 11°. 3 de enero de 1976

2




VI.

VII.

VIII.

a la salud, alimentacion y familia; y a la asistencia social; lo anterior, conforme a lo
establecidos en los articulos 1° y 4° de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos. 4

Que el Estado mexicano tiene por objetivo garantizar el ejercicio efectivo de los
derechos econdmicos, sociales, culturales y ambientales, con énfasis en la reduccién
de brechas de desigualdad y condiciones de vulnerabilidad y discriminacion en
poblaciones y territorios. Teniendo por objetivo: brindar atencion prioritaria a grupos
histéricamente discriminados mediante acciones que permitan reducir las brechas de
desigualdad sociales y territoriales. Siendo estrategias para lograr dicho objetivo:
priorizar las politicas y programas de bienestar que tengan como objetivo salvaguardar
los derechos y la proteccidn social; instrumentar acciones afirmativas a favor de grupos
en situacion de discriminacion, desventaja, rezago social y precariedad economica; lo
anterior de conformidad con lo establecido en el Eje general 2: Bienestar, Objetivo
2.1, Estrategias 2.1.2, 2.1.3 y 2.1.5 del Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024.°

Que toda persona o grupo social en situacion de vulnerabilidad tiene derecho a recibir
acciones y apoyos tendientes a disminuir su desventaja, siendo el municipio un
formulador y aplicador de politicas compensatorias y asistenciales, asi como
oportunidades de desarrollo productivo e ingreso en beneficio de las personas, familias
y grupos sociales que viven en situacion de vulnerabilidad; lo anterior, conforme a lo
establecido en los articulos 8° y 9° de la Ley General de Desarrollo Social.®

Que en territorio nacional mexicano se entiende por Asistencia Social: al conjunto de
acciones tendientes a modificar y mejorar las circunstancias de caracter social que
impidan al individuo su desarrollo integral. Siendo actividades bésicas de asistencia
social: la atencién a personas que por sus carencias socioecondmicas 0 por su
condicion de discapacidad se vean impedidas para satisfacer sus requerimientos
basicos de subsistencia y desarrollo; la promocion de la participacién consciente y
organizada de la poblacion con carencias en las acciones de promocién, asistencia y
desarrollo social que se lleven a cabo en su propio beneficio lo anterior, conforme a lo
establecido en los articulos 167° y 168° Fracciones | y V11 de la Ley General de Salud.’

Que en territorio nacional mexicano se entiende por Calidad de Vida: como el
bienestar de un individuo en su méas profundo entender de relacion social, familiar y
consigo mismo, entendido en satisfactores de salud, economia, seguridad, educacion,
vivienda y medio ambiente, ello mismo encontrado en el articulo 4° de la Constitucién
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, inferido como derecho fundamental de toda
persona a acceder a un nivel de vida adecuado o digno.®

4 Congreso de la Union (1917) Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Articulos 1°y 4°
> Gobierno de México (2019) Plan Nacional de Desarrollo

® Ley General del Desarrollo Social. 2022, Articulos 8° y 9°. 20 de enero del 2004. México

7 Ley General de Salud 2022. Articulos 167° y 168°. 7 de febrero de 1984. México

8 Congreso de la Union (1917) Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, articulo 4°
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XI.

XIl.

X1,

Que en territorio nacional mexicano se entiende por Trabajo Digno: aquél en el que se
respeta plenamente la dignidad humana del trabajador; no existe discriminacion por
origen étnico o nacional, género, edad, discapacidad, condicion social, condiciones de
salud, religion, condicion migratoria, opiniones, preferencias sexuales o estado civil;
se tiene acceso a la seguridad social y se percibe un salario remunerador; se recibe
capacitacion continua para el incremento de la productividad con beneficios
compartidos, y se cuenta con condiciones dptimas de seguridad e higiene para prevenir
riesgos de trabajo; lo anterior establecido en su articulo 2° de la Ley Federal del
Trabajo.®

Que en territorio nacional mexicano se entiende por Desempleado: a cualquier persona
que, viviendo en el Estado, haya perdido su empleo formal en el propio Estado por
situaciones ajenas a su voluntad; lo anterior establecido en el articulo 231 de la Ley
Federal del Trabajo™°

Que en territorio nacional mexicano se entiende por Subempleado: al grupo
poblacional perteneciente a la poblacion econdmicamente activa que se encuentran
ocupadas, pero tienen la necesidad y disponibilidad de ofertar mas tiempo de trabajo;
lo anterior establecido por la CNDH, fundamentado en el derecho al trabajo.!!

Que en territorio nacional mexicano se entiende por Discriminacion: toda distincion,
exclusion, restriccion o preferencia que, por accién u omision, con intencion o sin ella,
no sea objetiva, racional ni proporcional y tenga por objeto o resultado obstaculizar,
restringir, impedir, menoscabar o anular el reconocimiento, goce o ejercicio de los
derechos humanos y libertades; ello expuesto en el articulo 1°, Capitulo I, de la Ley
Federal para Prevenir y Eliminar la Discriminacion.!?

Que el Estado de Jalisco tiene por objetivos para lograr el desarrollo del Estado:
promover, respetar, proteger y garantizar los Derechos Humanos reconocidos por la
Constitucion y los Tratados Internacionales, asi como los nucleos de derechos
orientados a grupos sociales y los instrumentos de proteccion especial; reducir la
brecha de desigualdad entre mujeres y hombres mediante la implementacion efectiva
de politicas y programas de forma transversal, con enfoque de Derechos Humanos y
cultura de paz que fortalezcan la equidad, inclusion, igualdad, justicia y una vida libre
de violencias; que las mujeres y hombres en Jalisco tengan mayor equidad e igualdad
de oportunidades, donde cada vez existan menos personas que habitan en condiciones
de pobreza y desigualdad, a través de la disminucidn de carencias sociales y las brechas
que estas provocan, siendo un resultado especifico: el garantizar el acceso a personas
adultas mayores a una vida digna y al cuidado; lo anterior conforme a lo dispuesto en
los Ejes Transversales: Derechos humanos e Igualdad de género, y el Eje 6.4

9 Ley Federal del Trabajo, 2022, articulo 2°, 1 de abril de 1970. México

10'|ey Federal del Trabajo, 2022. Articulo 23°. 1 de abril de 1970. México

11 CNDH (s. f.) DESCA https://desca.cndh.org.mx/indicadores/Trabajo

12| ey Federal para Prevenir y Eliminar la Discriminacion, 2023. Articulo 1°. 20 de enero de 2004. México.
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XIV.

2.

Desarrollo Social, Pobreza y Desigualdad, Resultado especifico 5 del Plan Estatal de
Gobernanza y Desarrollo 2018-2024.13

Que son atribuciones de la Coordinacion General de Desarrollo Econdmico y Combate
a la Desigualdad: Formular los proyectos, planes y programas anuales de trabajo;
implementar acciones que permitan que los sectores de la sociedad reconozcan y
garanticen los derechos sociales de la poblacion vulnerable del Municipio; formular,
proponer y ejecutar politicas que tengan como prioridad terminar con la marginalidad
del Municipio; lo anterior, conforme a lo dispuesto en el articulo 49 Fracciones I, XVI
y XX\/ll4 del Reglamento de la Administracion Pablica Municipal de Zapopan,
Jalisco.

ANTECEDENTES.

2.1 Disefio de reglas de operacion.

El presente instrumento tiene como finalidad establecer los objetivos del beneficio, los
requerimientos para obtenerlo, los alcances, la forma de gestionarlo, la ldgica de la
intervencion, los resultados y el procedimiento de apoyo a los beneficiarios. Esta organizado
en 6 secciones:

VI.

Particularidades: En esta contiene los apartados: 1. Fundamentacion Juridica; 2.
Antecedentes; 3. Descripcion del problema publico y la intervencion; 4. Informacién
bésica.

Objetivos y alcances: la cual contiene los apartados: 5. Objetivos; 6. Poblacion
potencial y objetivo; 7. Cobertura geogréfica.

Operaciones y Gestion: En este apartado contiene: 8. Caracteristicas del Programa;
9. Seleccion de beneficiarios; 10. Instrumentos del Programa; 11. Ejercicio y
comprobacion del gasto.

Mecanismos de verificacion y evaluacion de resultados: En ella contiene: 12.
Indicadores de resultados y valor publico; 13. Seguimiento o monitoreo; 14.
Evaluacion.

Transparencia y rendicion de cuentas: Apartado que contiene: 15. Transparencia y
difusion; 16. Padron de beneficiarios; 17. Contraloria Social.

Otros: contiene apartados como: 18. Quejas, denuncias y/o sugerencias; 19. Casos no
previstos; 20. Glosario; 21. Anexos.

13 Gobierno de Jalisco (2018) Plan Estatal de Gobernanza y Desarrollo http://degollado.gob.mx/wp-
content/uploads/2020/03/Plan-Estatal-de-Gobernanza-y-Desarrollo-Jalisco-2018-2024.pdf

14 Gobierno de Zapopan (2019) Reglamento de la Administracion Pdblica Municipal de Zapopan
https://www.zapopan.gob.mx/wp-content/uploads/2011/06/Reglamento-de-la-Administracion-Publica-

Municipal-de-Zapopan-Jalisco.pdf




2.2 Antecedentes

En Zapopan en los ultimos afios posterior a la pandemia del COVID-19, se vio impactado el
empleo de una manera determinante, puesto a la lenta recuperacion de la tasa de ocupacion,
visualizado en el dltimo reporte municipal macroecondémico, donde la tasa pasa de -5,821 en
2020 a 2,899 en 2021, las condiciones de vida de la poblacion afectaron principalmente a los
grupos de la poblacion méas vulnerables y que en su mayoria no se encuentran incluidas en un
sector economico, esta situacion ha mermado avances en materia de empleo, desarrollo
econdmico e inclusion en nuestro municipio.

La problematica que se vive con el desempleo aqueja a un porcentaje considerable de las
zapopanas y zapopanos, viéndose afectado su derecho al trabajo, el cual puede permitir que
otros derechos se materialicen y asi puedan gozar de una vida digna.

Si bien la situacion actual de desocupacion y subocupacion, infiere principalmente en un
desajuste entre los empleos que se ofrecen y los que se necesitan, donde se ven identificadas
las causas que lo originan, como lo son la disparidad en el nivel de las calificaciones que exigen
los empleos disponibles, poca diversificacion en el modelo productivo, la ubicacion geografica,
los cambios sectoriales en los patrones productivos u otros factores similares, por lo que
desarrollar las competencias, promover la movilidad laboral o difundir informacion
conveniente, sobre el mercado de trabajo, son respuestas a la problemética del desempleo.

Desde el inicio de operacion de EI Programa (2023), en el lapso de un afio se han beneficiado
87 personas, a traves del otorgamiento de apoyos econdmicos las y los zapopanos acceden
continuamente a mejores condiciones de vida.

3. DESCRIPCION DEL PROBLEMA PUBLICO Y LA INTERVENCION.
3.1 Descripcién del problema publico

En territorio nacional el Estado Mexicano en sus diferentes niveles de gobierno tiene como
designio esencial salvaguardar y proteger los derechos humanos de toda persona con
particularidad hacia aquellos grupos que han sido histéricamente discriminados, considerados
en focos de vulnerabilidad social.

De acuerdo a las estadisticas de atencion compartidas por el Consejo Nacional para Prevenir y
Eliminar la Discriminacion (CONAPRED) con el Gobierno del Estado a través de la
Subsecretaria de Derechos Humanos. Reflejan que el grueso de asuntos atendidos esta
focalizado en los siguientes puntos nodales:

1. La mayoria de casos atendidos de discriminacién en Jalisco corresponde a
conductas discriminantes suscitadas entre particulares.

2. La poblaciébn mayormente afectada en Jalisco en el Gltimo afio es: mujeres
embarazadas; Personas con discapacidad; Personas LGBTI+; Personas Adultas
Mayores; Migrantes; Personas Indigenas y Personas con algun tipo de enfermedad.

15> Gobierno de Zapopan (2021) Resumen Macroeconémico 2021-2022. https://www.zapopan.gob.mx/wp-
content/uploads/2022/01/I_Contexto-Economico-Social.pdf
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3. Los nucleos de derechos vulnerados con mayor frecuencia han sido, al trabajo,
derechos de personalidad, a la accesibilidad universal, a ejercer la maternidad,
derecho a la salud fisica y mental.

4.  Eltipo de conductas ejercidas son: despido injustificado por embarazo, negacion de
bienes y servicios, obstaculizacion a la accesibilidad, trato indigno y perjuicio a la
dignidad.

La situacion de desempleo o desocupacion en el estado de Jalisco se muestra en ascenso en
referencia a afios anteriores, cimentado en las cifras reportadas por el INEGI, mismas que
sefialan en enero de 2021 una tasa de 3.29%1®, en contraste con la de diciembre 2020 ubicada
en un 2.89%, agregando ademas la cifra de 4.7% (2022)*7, de aquellos considerados en situacion
de subempleo o subocupacion, concepto definido por el Instituto Nacional de Estadistica como
el conjunto de ocupados que desea trabajar mas horas, que esta disponible para hacerlo y cuyas
horas efectivas de trabajo en la semana de referencia son inferiores a las horas semanales que
habitualmente trabajan los ocupados a tiempo completo en la rama de actividad en la que el
subempleado tiene su empleo principal.

Tanto la situacion de empleo como la de subempleo dan lugar a una insuficiencia de solvencia
econdmica para las personas, que a su vez imposibilitan el desarrollo de una vida digna que
afiance su bienestar y el de los dependientes del mismo, este tipo de problematicas se ve
permeado por la interseccionalidad en términos de discriminacién, es decir, que en ocasiones
las personas son privadas de un empleo digno o una remuneracion justa debido a una 0 mas
condiciones personales consideradas como discriminatorias, descritas anteriormente en el
presente apartado.

El Gobierno Municipal de Zapopan pensando en llevar a cabo un verdadero cambio presento la
primera Direccion de Inclusion y Migrantes en Jalisco®®, la cual atiende a grupos prioritarios
del municipio, con esto se busca ser una ciudad mucho mas incluyente, que busca la reduccion
y erradicacion de cualquier forma de discriminacion hacia los descritos grupos prioritarios o
cualquier persona que se vea perjudicada en sus derechos humanos.

La discriminacion, en términos de obtencion y mantenimiento de empleo es un problema de
interés internacional y, por lo tanto, los gobiernos tienen la responsabilidad de atenderlo de
manera integral, en apego a los estandares internacionales de la Organizacién de las Naciones
Unidas y otros mecanismos de la dignificacion laboral, asi como de no discriminacion de la
Comision Nacional de los Derechos Humanos.

3.2 Descripcion de la logica de la intervencion.
El presente apoyo econdémico denominado “Compensacion a la Ocupacion Temporal” permite

que las mujeres y hombres que se encuentren en situacion de desempleo o subempleo tengan la
oportunidad de laborar por un cierto periodo de tiempo de manera segura y continua recibiendo

16 INEGI (2021) IIEG https://iieg.gob.mx/ns/wp-content/uploads/2021/02/Ficha-informativa-tasa-de-
desocupacion-enero-2021-20210225.pdf

7 INEGI (2022) ENOE
https://www.inegi.org.mx/contenidos/saladeprensa/boletines/2021/enoe_ie/enoe_ie2021 08_Jal.pdf
18 Inclusion Zapopan (2023) Direccion de Inclusion y Migrantes https://inclusion.zapopan.gob.mx
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un apoyo economico fijo durante ese lapso de tiempo que se encuentren incorporados en El

Programa.
EFECTOS.

Entrega de apoyos L
econémicos. Beneficiarios con

o Mejorar la calidad de
apoyos recibidos en Aperturaparael_ca}mpo '€l p |
: ; laboral en beneficio de vida, asi como la
virtud de su trabajo - o disminucion del indi
laborado su ingreso econémico isminucion del indice
sea cual sea su de  desempleo 'y
condicion. discriminacion.

4. INFORMACIONBASICA.

4.1 Informacion general

Nombre oficial Compensacion a la ocupacion temporal (COT).
de El Programa

Modalidades de | Econdmico.
apoyo

Derecho a la no discriminacion.
Derecho social y

humano que Derecho a una vida con calidad.
atiende El Derecho al trabajo digno y remuneracion justa
Programa Derecho a la asistencia social

4.2 Alineacidn con los Objetivos de Desarrollo Sostenible

1. Fin de la pobreza

3. Salud y bienestar

Objetivo 5. Igualdad de género

8. Trabajo decente y crecimiento econémico
10. Reduccion de las desigualdades

16. Paz, justicia e instituciones solidas'®

19 Naciones Unidas (2023) ODS https://www.un.org/sustainabledevelopment/es/objetivos-de-desarrollo-
sostenible/
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Meta del
objetivo

1.3 Implementacion de sistemas y medidas apropiadas de proteccion
social para todos y todas, sin importar condicién, para 2030, lograr
una amplia cobertura de las personas més vulnerables.

3.8 Para 2030, lograr la universalidad en el acceso de cobertura
sanitaria, en particular la proteccién contra los riesgos financieros,
el acceso a servicios de salud esenciales de calidad y el acceso a
medicamentos y vacunas seguros, eficaces, asequibles y de calidad
para todos

5.1 Poner fin a todas las formas de discriminacion contra todas las
mujeres y las nifias en todo el mundo

8.5 De aqui a 2030, lograr el empleo pleno y productivo y el trabajo
decente para todas las mujeres y los hombres, incluidos los jovenes
y las personas con discapacidad, asi como la igualdad de
remuneracion por trabajo de igual valor

8.6 De aqui a 2020, reducir considerablemente la proporcion de
jovenes gque no estdn empleados y no cursan estudios ni reciben
capacitacion

8.8 Proteger los derechos laborales y promover un entorno de
trabajo seguro y sin riesgos para todos los trabajadores, incluidos
los trabajadores migrantes, en particular las mujeres migrantesy las
personas con empleos precarios

10.2 De aqui a 2030, potenciar y promover la inclusion social,
econémica y politica de todas las personas, independientemente de
su edad, sexo, discapacidad, raza, etnia, origen, religion o situacion
econémica u otra condicion

16.7 Garantizar la adopcion en todos los niveles de decisiones
inclusivas, participativas y representativas que respondan a las
necesidades?’

4.3 Alineacion con el Plan Nacional de Desarrollo

Eje General

2. Bienestar?!

20 Naciones Unidas (2023) ODS https://www.un.org/sustainabledevelopment/es/objetivos-de-desarrollo-

sostenible/

21 SEGOB (2019) Plan Nacional de Desarrollo
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5565599&fecha=12/07/2019#gsc.tab=0
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Garantizar el ejercicio efectivo de los derechos econémicos, sociales,
o culturales y ambientales, con énfasis en la reduccién de brechas de
Objetivo desigualdad, condiciones de vulnerabilidad y discriminacion en
poblaciones y territorios.

Objetivo
Especifico

2.1 Brindar atencion prioritaria a grupos histéricamente
discriminados mediante acciones que permitan reducir las brechas
de desigualdad sociales y territoriales.

4.4 Alineacidn con el Plan Estatal de Gobernanza y Desarrollo

Eje sectorial

Reducir los niveles de pobreza multidimensional, priorizando
a los jaliscienses pertenecientes a grupos considerados como
de pobreza extrema, a través de la articulacién entre
gobierno, sociedad civil e iniciativa privada.??

Tematica

La contingencia sanitaria causada por la COVID-19y la crisis
economica derivada de las medidas tomadas para controlar
su propagacion reforzaron desigualdades pre-existentes y
revirtieron afios de mejoras en la reduccion de la pobreza en
Jalisco, por lo que resulta crucial identificar las areas y
grupos de atencién prioritaria.

Resultado general

Reducir el porcentaje de mujeres y hombres en Jalisco que
viven en condiciones de pobreza y desigualdad.

Resultado especifico

2.1.1. Disminuye el nivel de desigualdad distributiva de los
ingresos econdmicos en Jalisco, agravado por la pandemia
COVID-19.

2.1.4. Bajo porcentaje de la poblacion en situacion de pobreza
por ingresos (ingresos inferiores a la LB) en Jalisco.

4.5 Alineacion con el Plan Municipal de Desarrollo y Gobernanza

22 PLANEO (2022) Plan Estatal de Gobernanza y Desarrollo https:/plan.jalisco.gob.mx
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Eje de Desarrollo

Tema de desarrollo 1. Zapopanas y Zapopanos: Trabajar
para la igualdad y la inclusion

Objetivo General

Mejorar la calidad de vida de todas las personas que habitan,
transitan o desempeiian alguna actividad econéomica o social
en Zapopan, trabajar para la igualdad y la inclusién

Estrategia General

Gobierno cercano: Disminuir la brecha de desigualdad
mediante la simplificacién de los procesos para eficientar la
atencion de las peticiones de las y los zapopanos y motivar la
participacién en las decisiones publicas.

Integral de bienestar: Incrementar el desarrollo integral de
las personas mediante programas, servicios, proyectosy
acciones orientadas a evaluacién y resultados.

Igualdad sustantiva y de derechos: Disminuir las brechas de
desigualdad social, de género, educativas y econémicas
mediante servicios y programas integrales con enfoque de
derechos humanos y perspectiva de género para las personas
gue habitan y transitan en Zapopan.

Programa

Fomento al empleo®

Objetivo especifico

Destacan las jornadas de fomento al empleo, servicios de
gestion y vinculacién laboral directamente en el lugar de
residencia de los habitantes desocupados econdmicamente
activos en el municipio

23 Gobierno de Zapopan (2021) Direccion de Fomento al Empleo y Emprendurismo
https://www.zapopan.gob.mx/tag/direccion-de-fomento-al-empleo-y-emprendurismo/
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Estrategia especifica

Crear un espacio inclusivo para todas y todos que permita el
acceso al empleo, por consiguiente, a una remuneracion justa e
incremento en la calidad de vida, a través de la colaboracion con
las areas de la administracion publica, con la sociedad civil
organizada, iniciativa privada, organismos publicos y sociedad
en general para promover, respetar, proteger y garantizar los
derechos humanos de las personas pertenecientes a un grupo
vulnerable.

Lineas de accién

Reduccion de la tasa de desempleo en Zapopan a través de la
vinculacion de personas en situacion de desempleo con empresas
contratantes

Prevencion de riesgos y vulnerabilidad de tipo social y econdmica
a través de apoyos sociales

4.6 Informacion administrativa organizacional.

Dependencia
responsable

Coordinacion General de Desarrollo Econdmico y Combate a la
Desigualdad.

Dependencia
ejecutora

Coordinacion General de Desarrollo Econémico y Combate a la
Desigualdad.

Responsable
operativo

Servidora o servidor publico designado por la Coordinacion
General de Desarrollo Econémico y Combate a la Desigualdad.

4.7 INFORMACION PROGRAMATICA-PRESUPUESTAL
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Tipo de programa Social.

$2,800,000.00 (Dos millones Ochocientos mil pesos 00/100 M.N)

Suficiencia lo anterior estara sujetado a la suficiencia presupuestal del afio
presupuestal en curso.
Nombre del

programa
presupuestario

Combate a la Desigualdad.

5. OBJETIVOS

5.1 Objetivo general

Incrementar los ingresos de las personas desempleadas y subempleadas, que participen en el
programa de Compensacion a la Ocupacion Temporal “COT” desarrollado por el Municipio de
Zapopan, asi como también el incremento a la mejora de la calidad de vida de individuos en
edades de 18 afios en adelante incluyendo a adultos mayores.

5.2 Objetivos especificos

Otorgar oportunidades de participacion en apoyos sociales ofertados para las personas
desempleadas y subempleadas.

Vincular a las personas desempleadas o subempleadas solicitantes, de acuerdo con el
perfil requerido, para cubrir las vacantes en los proyectos de caracter gubernamental
desarrollados por el Municipio de Zapopan.

Apoyar a las personas desempleadas y subempleadas mediante el otorgamiento de una
compensacion econdmica que permita atender sus necesidades basicas durante el lapso
que transcurre el “COT”.

Impulsar el desarrollo de habilidades de los beneficiarios participantes del “COT”, a
fin de que, al finalizar, se logren colocar en un trabajo formal.

POBLACION POTENCIAL Y OBJETIVO.

6.1 Poblacion potencial.

Mujeres y hombres que habiten en el Municipio de Zapopan, de 18 afios en adelante, sin
importar su condicién fisica que quieran contar con ingresos para atender sus necesidades
bésicas y continuar con la busqueda de trabajo en el sector formal. Lo anterior no excluye a las
personas que por alguna circunstancia se encuentran en transito en el territorio de Zapopan ya
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sean extranjeros/inmigrantes que cuenten con papeles de estadia en nuestro pais o0 que se
encuentren en situacion de vulnerabilidad y requieren el apoyo.

6.2 Poblacién objetivo

Personas de 18 afios en adelante pertenecientes al Apoyo de Compensacion a la Ocupacion
Temporal “COT”, que residan actualmente en el municipio de Zapopan

7. COBERTURA GEOGRAFICA

El Programa operara dentro del municipio de Zapopan, Jalisco.
8. CARACTERISTICAS DEL APOYO

8.1 Modalidades de apoyo

El Apoyo sera de tipo econémico. El suministro se hara bajo una modalidad de apoyo con base
en las presentes Reglas de Operacion. El recurso serd proporcionado por el Gobierno
Municipal de Zapopan Jalisco a la poblacion beneficiaria de forma directa, a través del dep6sito
en tarjeta, otorgado de manera mensual. Lo anterior, estara sujeto a la suficiencia presupuestal
del ario fiscal en curso.

Referido al apoyo ofertado por parte de ElI Programa se hace observancia de los
LINEAMIENTOS PARA GARANTIZAR LOS PRINCIPIOS DE NEUTRALIDAD,
IMPARCIALIDAD Y EQUIDAD EN MATERIA ELECTORAL POR PARTE DE LAS
PERSONAS SERVIDORAS PUBLICAS, emitidos por el Instituto Nacional Electoral (INE),
y los correspondientes para este periodo electoral emitidos por el Instituto Electoral y de
Participacion Ciudadana de Jalisco, entendiendo que la actividad de El Programa se ve
comprendida a partir del mes de Enero a Diciembre del afio 2024.

8.1.1 Modalidad: Apoyo econémico a personas adultas mayores de 18 afios en
adelante.

l. Consiste en un apoyo econdémico a personas de 18 afios en adelante.

1. El recurso econdmico se entregara conforme al cumplimiento de lo sefialado en los
puntos 8.1, 8.2, 9.1 y 9.2 de las presentes Reglas de Operacion.

8.2 MONTOS, TOPES MAXIMOS DE APOYO Y TEMPORALIDAD

Las personas que cuenten con este apoyo recibiran diariamente un apoyo econoémico de $270.00
(Doscientos setenta pesos 00/100 M.N) por los dias de actividad , abarcando del dia lunes hasta
los viernes, las actividades tendran una duracion de 6 horas diarias, iniciando a partir del 01
primero de febrero de 2024 y hasta diciembre de la presente anualidad, sujetandose a suficiencia
presupuestal.

Las presentes reglas de operacion establecen la naturaleza retroactiva de EI Programa.
14



9. SELECCION DEL BENEFICIARIO.

Aquellas personas desempleadas o subempleadas que tengan dieciocho afios y mas que por
necesidad requieren contar con un ingreso para atender sus necesidades basicas, que a su vez
continten con la busqueda de una actividad en el sector formal e informal.

9.1 Criterios de elegibilidad y acceso.

Estos criterios se consideran a partir de la informacién plasmada en la Solicitud de Ingreso
(anexo 1).

l. Tener el rango de edad de los 18 afios en adelante sin excepcion.

1. Ser personas desempleada/subempleada o contar con algun tipo de interés potencial
para desarrollar las actividades pertinentes.

9.2 Requisitos para ser Persona Beneficiada.

Por consiguiente y a base de los puntos anteriormente dichos los requisitos que se busca para
que el beneficiario sea seleccionado son los siguientes:

e Ser mexicano o tener Residencia Legal en México.

Tener dieciocho afios 0 mas

e Contar con Identificacion Oficial vigente o documento expedido por la autoridad
migratoria competente

e Comprobante de Domicilio no mayor a 3 meses de antigtiedad

e Llenado de Formato de Registro Personal (Anexo 1).

9.3 Derechos y obligaciones de las personas beneficiadas.
9.3.1 Derechos para las personas beneficiadas.
a) Recibir informacion sobre los beneficios y caracteristicas del “COT”.
b) Recibir oportunamente los beneficios sefialados en los presentes lineamientos.

9.3.2 Obligaciones para las personas beneficiadas.

a) Realizar todas las actividades necesarias para el cumplimiento del programa “COT”.

b) Los beneficiarios seleccionados deberan firmar una carta compromiso del cumplimiento
de las obligaciones derivadas del programa “COT”. (Anexo 2)

c) Cuidary mantener en buen estado las instalaciones, equipo y herramientas que se utilicen
en el desarrollo de sus actividades, siendo responsable exclusivo, directo y personal del
maltrato, averia, pérdida o robo ocasionado por su descuido, dolo o negligencia, queda
eximida la Coordinacion General de Desarrollo Econdmico y Combate a la Desigualdad
de responsabilidad por cualquier tipo de dafio que cometan aquellos;
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d) Proporcionar, bajo protesta de decir la verdad, la informacién que le requiera la

Coordinacion General de Desarrollo Econémico y Combate a la Desigualdad.

e) Realizar las actividades del programa “COT” en los horarios y dias que para tal efecto

se hayan establecido e informado por el responsable del programa.

f) Firmar los listados de recepcion de los apoyos econdmicos entregados de forma mensual.

9.3.3 Sanciones para las personas que incumplan las normas.

El Beneficiario sera dado de baja del programa “COT” cuando incurra en alguno de los
siguientes supuestos:

a)
b)
c)
d)

e)

Incumplir cualquiera de las obligaciones establecidas en el apartado anterior de las
presentes Reglas de Operacion.

Proporcionar datos o documentos falsos.

Incumplir con las indicaciones que disponga su encargado designado, respecto de las
actividades asignadas y los horarios en que deben realizarse debiendo cumplirse
durante el tiempo que dure el programa “COT”.

Realizar sus actividades en estado de ebriedad o bajo el influjo de alguna sustancia
prohibida.

Se considerara baja del programa si existen 3 faltas consecutivas del beneficiario.

10. INSTRUMENTACION DEL PROGRAMA.

Para el cumplimiento de los objetivos de EI Programa, se reconocera el siguiente diagrama
como propuesta de seguimiento en la operacion y ejecucion. El responsable podra modificar
la propuesta referida de acuerdo a la operacién y ejecucion de EI Programa.

Convocatoria | —* | Inscripcién |—*| Seleccion

}

Seguimiento , Publicacion
de — Recepm‘ép — y
beneficiarios del subsidio notificacion

10.1Mecanismo de Operacion.

a)

b)

Se difunde y emite convocatoria de El Programa.

Las y los interesados realizan el tramite de inscripcion a EI Programa de manera
presencial en las oficinas de la Coordinacion General de Desarrollo Econémico y
Combate a la Desigualdad en el lugar de ElI Responsable o los puntos que ésta
determine.
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c) A partir de la informacion proporcionada en la Solicitud de Ingreso (Anexo 1), El
Responsable realiza la seleccion de las y los beneficiarios e integra su respectivo
expediente a través de EI Responsable.

d) Sepublicalaselecciony se notifica a las y los beneficiarios a través de El Responsable
por medio de correo electrénico, mensajes y llamadas.

e)  Se firma de conformidad la recepcion de subsidios por parte de las y los beneficiarios
de El Programa.

f)  El Responsable da seguimiento a las y los beneficiarios, a partir de lo sefialado en las
presentes Reglas de Operacion.

10.1.1 Difusién y convocatoria.

La difusion de EI Programa para la poblacion que habita en el municipio de Zapopan, Jalisco,
que estén interesadas en obtener el apoyo, podra realizarse a traveés de medios masivos de
comunicacion, redes sociales, paginas de internet oficiales, dependencias y edificios publicos
del Municipio.

Lo anterior, mediante convocatoria emitida por El Responsable, la cual establecera los plazos,
lugares, horarios, formatos y documentos necesarios para la incorporacion a ElI Programa.
10.1.2 Inscripcion.

Las solicitudes de ingreso se realizardn de manera presencial, las cuales seran recibidas por El
Responsable de acuerdo a la convocatoria correspondiente. Se debera llenar la Solicitud de
Ingreso (Anexo 1).

10.1.3 Seleccion.

A partir de la informacién proporcionada en la Solicitud de Ingreso (Anexo 1), El Responsable
realiza la seleccion de las y los beneficiarios, verificando el cumplimiento de los requisitos y
criterios de priorizacion, asi como la suficiencia presupuestal.

10.1.4 Publicacion y notificacion.

Una vez realizada la seleccion de personas beneficiarias, EI Responsable podréa publicar en
paginas de internet oficiales dicha seleccion, y notificar a las y los beneficiarios a través de
correo electronico, mensajes y llamadas telefonicas, de acuerdo con los datos proporcionados
en la Solicitud de Ingreso (Anexo 1).

10.1.5 Recepcidn del subsidio

La liberacion de pago y entrega de subsidio se realizara a partir de la entrega de documentacion
requerida de manera personal por parte del beneficiario, alineada al apartado 9.2 de las presentes
reglas de operacion, y la previa aprobacion del proceso.
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10.1.6 Seguimiento de beneficiarios.

El Responsable de manera conjunta con entes fiscalizadores, podra realizar visitas aleatorias a
los domicilios de las y los beneficiarios para corroborar que se cumplan los fines de El
Programa y generando actas circunstanciadas que validen los resultados encontrados de cada
visita.

Independientemente del parrafo anterior, ElI Responsable dard seguimiento a las y los
beneficiarios, de acuerdo a lo sefialado en las presentes Reglas de Operacion.

11. EJERCICIO Y COMPROBACION DEL GASTO.

La auditoria, control y vigilancia de EI Programa estara a cargo del Organo Interno de Control
del Gobierno Municipal de Zapopan y aquellas dependencias facultadas para la revision del
ejercicio de los recursos aplicados en El Programa, cada uno de éstos en el ambito de su
competencia.

Para dar cumplimiento a la comprobacién del gasto, EI Responsable generara los siguientes
entregables a las dependencias facultadas para su revision:

. Apoyo Econdmico, en los terminos de lo sefialado en el punto 10.1.5 de las presentes
Reglas de Operacion.

1. Copia de identificacion oficial vigente.

El padrén y los expedientes fisicos de las personas beneficiarias, conformados por los
documentos segun lo establecido en las presentes Reglas de Operacion, permaneceran bajo el
resguardo de El Responsable y estaran disponibles para los ejercicios de auditoria que
dispongan las entidades competentes.

El Responsable hara llegar a la Tesoreria Municipal y al Organo de Control Interno el padrén
de personas beneficiarias.

12. INDICADORES DE RESULTADOS Y VALOR PUBLICO.

La verificacidn de resultados de El Programa estara determinada por el siguiente indicador:

e Porcentaje de personas beneficiadas Mediante el siguiente método de célculo:
(NUmero de apoyos econdmicos entregados / nimero de apoyos econdémicos programados para
beneficiarios) * 100.

13. SEGUIMIENTO O MONITOREO.

Se podra dar seguimiento a los resultados de avance fisico-financiero del indicador de El
Programa a través del Portal de Transparencia del Gobierno de Zapopan.
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Articulo 8 de la Ley de Transparencia, Fraccion VI “La informacién sobre la gestion publica”,
inciso d) “Los programas sociales que aplica el sujeto obligado...”, seccion: a la Coordinacion,
Compensacion a la ocupacion temporal.

14. EVALUACION.

El Responsable, mediante el area correspondiente Ilevaré a cabo en forma directa o a través de
instancias externas, las evaluaciones que se consideren apropiadas conforme a sus necesidades
y recursos disponibles.

Para ello, se debera considerar el andlisis de la matriz de marco légico donde se encuentra
considerado El Programa, asi como el seguimiento y monitoreo en la operacion de El
Programa, con el propoésito de conocer y retroalimentar las posibles acciones futuras de mejora
en su desempefio.

15. TRANSPARENCIA Y DIFUSION.

Se podra dar seguimiento a los resultados de avance fisico-financiero del indicador de El
Programa a través del Portal de Transparencia del Gobierno de Zapopan.

Articulo 8° de la Ley de Transparencia, Fraccion VI “La informacion sobre la gestion publica”,
inciso d) “Los programas sociales que aplica el sujeto obligado”

La informacion sera publicada de acuerdo a los lineamientos establecidos en la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Jalisco y sus Municipios.

16. PADRON DE BENEFICIARIOS.

El padron de personas beneficiarias se encontrara publicado en el portal de transparencia del
Gobierno Municipal de Zapopan, Jalisco; ya que dicha informacion es de caracter pablico al
tratarse de informacion fundamental en los términos del articulo 8° de la Ley de Transparencia
y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Jalisco y sus Municipios; siendo reservados
sus datos personales, de acuerdo con la normatividad en Proteccion de Datos Personales en
Posesion de Sujetos Obligados vigente; los cuales en ningun caso podran emplearse para ningdn
fin distinto al establecido en estas Reglas de Operacion.

Seré responsabilidad y obligacion de EI Responsable integrar y actualizar la publicacién del
padrén de personas beneficiarias de EI Programa. EI Padrén de personas beneficiarias de El
Programa podra consultarse a través del Portal de Transparencia del Gobierno de Zapopan,
conforme a la siguiente ruta en el portal.

Articulo 8° de la Ley de Transparencia, Fraccion VI “La informacion sobre la gestion publica”,
inciso d) “Los programas sociales que aplica el sujeto obligado...”, seccion: Coordinacion
General de Desarrollo Economico y Combate a la Desigualdad, con el enlace correspondiente:
https://www.zapopan.gob.mx/transparencia/rendicion-de-cuentas/beneficiarios/.
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17. CONTRALORIA SOCIAL.

Se promovera la participacion social organizada de las personas beneficiarias de EI Programa
a través de Comités de Participacion Social, con el fin de dar seguimiento y vigilancia del
cumplimiento de las metas y acciones comprometidas en el mismo, asi como la correcta
aplicacion de los recursos publicos que le sean asignados y el desempefio con honestidad,
calidez y calidad de los servidores publicos.

La conformacion, operacion y alcances de los Comités de Participacion Social estaran sujetos
conforme a lo establecido en el articulo 52° Fraccion IV de la Ley de Desarrollo Social para el
Estado de Jalisco; el Titulo Tercero Capitulo XVIII de la Ley del Sistema de Participacion

Ciudadana y Popular para la Gobernanza del Estado de Jalisco y los lineamientos de la
contraloria social del municipio de Zapopan en materia de desarrollo social.

18. QUEJAS, DENUNCIAS Y/O SUGERENCIAS.

18.1 Quejas o Denuncias.
Cualquier ciudadano tendréa derecho de presentar quejas y/o denuncias por el incumplimiento
de las disposiciones establecidas en las presentes Reglas de Operacion. Estas podran ser
presentadas via telefonica, via internet o de manera presencial a través de un escrito al Organo
de Control Interno del municipio de Zapopan.

1. Viatelefonica:

Al 33-38-18-22-00 Extensiones: 1727, 1729 y 1009.
2. Viainternet.

Accediendo en la siguiente liga:

https://indicadores.zapopan.gob.mx:8080/actas contraloria/queja
ciudadana. php, o;

A través del correo electrénico: contraloria@zapopan.gob.mx

3. De manera personal:
En las oficinas de la Contraloria Ciudadana

Piso Dos del Centro Integral de Servicios Zapopan (CISZ).

Avenida Prolongacién Laureles #300, Colonia Tepeyac, C.P. 45150, Zapopan,
Jalisco, México.
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Al momento de levantar la queja y/o denuncia esta podra ser anénima o proporcionando los
datos generales completos de quien interpone la misma. La queja o denuncia debera comprender
una descripcién de hechos; la informacion se registrara para seguimiento y resolucion.

18.2 Sugerencias.

Cualquier ciudadana o ciudadano tendra derecho a presentar sugerencias de El Programa.
Estas podran ser presentadas via telefonica, via internet o de manera presencial a través de un
escrito a El Responsable.

Via Telefénica:

Al 33-3818-2200 Extension: 2851, 1111
Coordinacion General de Desarrollo Econémico y Combate a la Desigualdad.

De Manera Personal:

Unidad Administrativa CISZ, Segundo Piso.
Av. Prolongacion Laureles #300, Col. Tepeyac, esquina Blvd. Panamericano.

C.P. 45150, Zapopan, Jalisco.
Coordinacion General de Desarrollo Econdmico y Combate a la Desigualdad.

19. CASOS NO PREVISTOS.

Cualquier situacion no prevista en las presentes Reglas de Operacién sera evaluada y resuelta
por El Responsable, siempre y cuando cuente con el visto bueno de la Coordinacion General
de Desarrollo Econdmico y Combate a la Desigualdad.

20. GLOSARIO.
Para los efectos de los presentes Reglas de Operacion se entendera por:

e Buena Fe: Actuar con honestidad, rectitud y realizar nuestras acciones con buena intencion
sin alterar o dafar los derechos de otro, en nuestras relaciones juridicas.

e Discapacidad: Falta o limitacion de alguna facultad fisica o mental que imposibilita o
dificulta el desarrollo normal de la actividad de una persona.

e Padron de Personas Beneficiarias: Documento en el que se relacionan los datos de las
personas que cumplen con los requisitos para formar parte del programa Compensacién a la
Ocupacion Temporal.

e Solicitud de Ingreso: Formato en el cual la persona solicitante plasma toda la informacion
gue se requiere para la incorporacion al programa Compensacion a la Ocupacion Temporal.
(Anexo 1)
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e Vale de subsidio: Documento que acredita el monto del apoyo y la periodicidad del apoyo
economico de la persona beneficiaria.

e Vulnerabilidad: Carencia de una persona para prevenir, resistir o sobreponerse a un evento
de caracter econdmico y/o social.
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21. ANEXOS

Anexo 1
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Este formato debera ser llenado con letra de molde legible v toda la informacion se mantendra con caracter confidencial,
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Datos laborales

Trabaja actualmente

s )

EmMpresa Puesto suctdo

NG )

DECLARO BAJO PROTESTA DEDECIR VERDAD MI COMPBOMISO CON EL CUMPLIMIENTO
DE LA NORMATIVIDAD DEL PROGRAMA Y QUE LA INFORMACION PROPORCIONADA ES VERDADERA

Nemkrs smplatn

“Sus datos personales seran protegidos conforme a lo establecido en la Ley de Transparenciay Acceso ala
Informacién Plblica del Estado de Jalisco y sus Municipios y la Ley de Proteccién de Datos Personales en

Posesion de Sujetos Obligados del Estado de Jalisco, ademas del Reglamento de Transparencia e
informacién Piiblica de Zapopan, Jalisco.”

ANEXO |
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Anexo 2

ﬁ’ TESORERIA MUNICIPAL

D oY = Y =Y ‘;['\:’}‘: =RNO
]._r \ECIBOINITTERINGC

Recibi de la Tesorerla Municipal de Zapopan, Jalisco, la cantidad de:
Bo. Por §

Por concepto de:
Zapopan, Jalisco a de de
Firma de Recibido
Nombre: RFC
Domicilio: cpP
Identificacion:
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Presidente Municipal Juan José Frangie Saade
(Rubrica)

Regidor Fabian Aceves Dévalos
Regidora Melina Alatorre Nuiiez
Regidora Ximena Buenfil Bermejo
Regidor Omar Antonio Borboa Becerra
Regidor Ivan Ricardo Chavez Gomez
Regidora Dulce Sarahi Cortes Vite
Regidor Claudio Alberto De Angelis Martinez
Regidora Karla Azucena Diaz Lopez
Regidor y Sindico Manuel Rodrigo Escoto Leal
Regidora Nancy Naraly Gonzéalez Ramirez
Regidora Mariana Hernandez Gonzélez
Regidora Estefania Juarez Limén
Regidora Gabriela Alejandra Magafia Enriquez
Regidor Jos¢ Miguel Santos Zepeda
Regidora Ana Luisa Ramirez Ramirez
Regidor Emmanuel Alejandro Puerto Covarrubias
Regidor Alberto Uribe Camacho

Regidora Sandra Graciela Vizcaino Meza

Secretario del Ayuntamiento Graciela de Obaldia Escalante
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